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لمًْا وَقلُ {  ]114سورة طه ، الآية:} [رَّب ِّ زِّدْنِِّ عِّ

 صدق الله العظيم 

 

 



 شكر وتقدير

إلى  لله الذي وفقني لإتمام هذا العمل المتواضع، ومن ثمّ أتوجه الحمد 

بأرقى كلمات الشكر والتقدير والثناء الذي يعجز فيها اللسان  الأستاذة

عن الكلام فأي كلام شكر يوفيك حقك منك تعلمت أنّ للنجاح قيمة 

 ومنك تعلمت أن يكون التفاني والإخلاص في العمل.

 .   إلى من ضحت بوقتها وجهدها ونالت ثمار تعبها

ليىىىىة اسىىىتاذتي الغإلىىىى ذات القلىىىو الحنىىىىون الموىىىيء بالحىىىىو والإخىىىلاص لىىىىك أ

 كل الشكر والتقدير.

كمىىىا أتقىىىدم بالشىىىكر والعرفىىىان ل جنىىىة المناقشىىىة لقبىىىولكم مناقشىىىة 

 هذا العمل أسأل الله أن يرزقكم الصحة والعافية.

 

 

 مطهري سعاد

 

  



 إهداء

 بيدها إلى التي لا يطمئن قلبي إلا إلى من حملتني في أحشائها وهزت مهدي

يفوق كل الحدود، إليك يا معنى وأنا بين أحضانها، إلى من حبي لها و تقديري   

 إليك يا أماه إليك يا أماه.   وجودال

إلى من أحمل اسمه بكل افتخار وأرفع رأس ي شموخا بانتمائي إليه إلى من 

كان عتزازي إليك والدي العزيز، إلى من ني العطاء إلى نبع افتخاري ومحط اعلم

نجاحي إلى أمي الثانية جدتي أطال الله في عمرها، إلى كل من كانوا سندا لي دعائها سر 

 حياتي عائلتي لاطو 

 في هذه الدنيا اخوتي إلى أغوى ما أملك

 أختي رفيقة دربي وتوأم روحيإلى 

إلى كافة الأساتذة الكرام إلى كل من شارك في فرحتي وأحزاني إلى صديقاتي 

 .قلبي ونسيهم قلمي أهديكم هذا العمل المتواضع.ورفيقات دربي.إلى كل من يذكرهم 

  سعاد



 

  

 مقدمة



  مقدمة 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

ى
ّ
م الإنسان مىالم يعلىم أرشىده للبحىث وحث

ّ
، أه عوىى العلىم فقىال لىه إقىر الحمد لله الذي خلق القلم وعل

 ودعىىىاه إلىىىى التفتىىىيي و التنقيىىىو ف
ّ
وسىىىهل لىىىه سىىىبل الدرايىىىة حتىىىى تميىىىز عىىىن غيىىىره، ومىىىن هنىىىا سىىىعى  مىىىه البيىىىانعل

علىىىيم مىىىن الأمىىىور الأساسىىىية التىىىي تقىىىوم عليهىىىا الشىىىعوب والأمىىىم علىىىيم ،إنّ التّ الإنسىىىان إلىىىى مسىىىاهي شىىىتى م هىىىا التّ 

ر تطىىىىىىوّ  نّ وهىىىىىو النقطىىىىىىة الرئيسىىىىىية لتطىىىىىىور الىىىىىدول، وذلىىىىىىك مىىىىىىن أجىىىىىل بنىىىىىىاء مجتمىىىىىع متحضىىىىىىر ومثقىىىىى ، حيىىىىىىث أ

الصىىىحيّة التىىىي شىىىهدها العىىىالم عامّىىىة والجزائىىىر خاصىىىة أزمىىىة  الأزمىىىةعرفىىىة لكىىىنّ مىىىع لشىىىعوب يقىىىال بىىىالعلم والما

علىىىىىىيم، حيىىىىىىث ذهبىىىىىىت  كىىىىىىل كورونىىىىىىا أصىىىىىىبحت جميىىىىىىع القطاعىىىىىىات تبحىىىىىىث عىىىىىىن حلىىىىىىول مناسىىىىىىبة م هىىىىىىا قطىىىىىىا  التّ 

علىىىيم العىىىالي والبحىىىث العلمىىىي إلىىىى اسىىىتخدام التكنولوجيىىىا لكونهىىىا  ىىىي ة وخاصىىىة وزارة التّ المؤسسىىىات التعليميّىىى

قليىدي الحضىوري أصىب  عليم التّ عليم بطريقة سهلة، لأنّ التّ مة والمتطورة التي تضمن لنا التّ المتقدّ الوسيلة 

ل هىذا الوضىع واسىتغلال الوسىائل غير ممكن وذلك لتفادي انتشار الوباء فكان الخيار الوحيد أمامنىا هىو تقبّى

ىىالتكنولوجيىىة المتعىىددة لتسىىهيل التّ 
ّ
 واصىىل بىىين المعل

ّ
لمعلومىىات بشىىكل يسىىير وبسىىيط، حتىىى لا م وتلقىىي ام والمىىتعل

 
ّ
 ة فقط.م مرتبطا بالمؤسسات التعليميّ يكون التعل

رات فىي مختلى  المجىالات وتواكبىا مىع عصىر وباعتبار العالم اليوم أصب  قرية صغيرة وتماشيا مىع التغيّى

 روري دمج التّ رعة، أصب  من الضّ السّ 
ّ
ا عديىدة، فقىد علىيم وذلىك بمىا تتميىز بىه مىن مزايىة التّ كنولوجيا في خط

ة للإنسىىىىان فىىىىي جميىىىىع نشىىىىاطاته وكىىىىذلك تزامنىىىىا مىىىىع العصىىىىر الحىىىىالي، وعليىىىىه فىىىى نّ مىىىىات المهمّىىىىأضىىىىحت مىىىىن المقوّ 

علىىيم عىىن ة التعلميّىىة نشىىأ عنىىه العديىىد مىىن المصىىط حات م هىىا التّ كنولوجيىىا فىىي العمليىىة التعليميّىىاسىىتخدام التّ 

 عليم.كنولوجيا بالتّ ط حات إلى ارتباط التّ عليم الهجين، وتعود نشأة هذه المصوالتّ  (الإلكتروني)بعد 

ولىة مىن أجىل تكىوين كفىاءات الدّ  يهىاة التىي تسىعى إلالمراحل التعليميّ  ة من أهمّ كما أنّ المرحلة الجامعيّ 

، ومىىن ثىىم إنّ موضىىو  واقىىع التّ  علىىيم الهجىىين فىىي الجامعىىة الجزائريىىة لىىه أهميىىة بىىارزة بشىىرية ذات مسىىتول عىىال 

 :م هاوموضوعيةالتعلميّة، ويعود سبو اختياري لهذا الموضو  إلى أسباب ذاتية ة في العملية التعليميّ 

 .غبة والميول الشخص ي لهذا المجالالرّ ذاتية: 

 موضوعية:التعرّف أكثر عوى موضو  التّعليم الهجين

ما واقع التعليم الهجين في :وعليه ف نّ الإشكالية الرئيسية التي يقوم عليها مضمون البحث  ي      

ما مفهوم التعليم الهجين؟ما :الجامعة الجزائرية؟و من بين التساؤلات التي تطرحها هذه الإشكالية ما يوي 

تمثلت إيجابياته في الجامعة الجزائرية؟ما مبررات استخدام التعليم  ماأهداف التعليم الإلكتروني ؟ وفي

 الهجين؟

 أ



  مقدمة 

 

 

لتسىىىاؤلات اعتمىىىدنا المىىىنهك الوصىىىفي كمىىىا اسىىىتعنا بالتحليىىىل والإحصىىىاء، وللإجابىىىة عىىىن هىىىذه الإشىىىكالية وا

 :واستخدمنا الاستبيان الإلكتروني كوسيلة لجمع البيانات وقد تمت هيكلة البحث وفق ما يوي 

مقدمىىة ومىىدخل مفىىاهيمي وفصىىلين ثىىم خاتمىىة لخصىىنا فيهىىا بعىى  النتىىائج والملاح ىىات المتوصّىىل إليهىىا، 

تضىىىىىمن بعىىىىى  المصىىىىىط حات التىىىىىي تتعلىىىىىق الىىىىىذي ياء بعنىىىىىوان مىىىىىدخل مفىىىىىاهيمي، تناولنىىىىىا فىىىىىي المىىىىىدخل الىىىىىذي جىىىىى

 (بىىىىىين التعلىىىىيم الإلكترونىىىىىي والتعلىىىىىيم الهجىىىىىين)عليم الهجىىىىىين، أمّىىىىىا بخصىىىىىوص الفصىىىىل الأول جىىىىىاء بعنىىىىىوان بىىىىالتّ 

والىىذي تطرقنىىىا فيىىه إلىىىى الحىىىديث عىىن أهىىىداف التعلىىيم الإلكترونىىىي مىىىع ذكىىر إيجابياتىىىه فىىي الجامعىىىة الجزائريىىىة، 

 إلى ذلك تحدثنا عن مبررات استخدام التعليم الهجين. بالإضافة

ا الفصىىىل الثىىىاني خصصىىىناه ل جانىىىو التطبيقىىىي لدراسىىىة ميدانيىىىة فىىىي المركىىىز الجىىىامعي صىىىالحي أحمىىىد أمّىىى

بالنعامىىىىة لأسىىىىاتذة قسىىىىم اللغىىىىة العربيىىىىة وسدا هىىىىا وكىىىىذلك طلبىىىىة السىىىىنة أولىىىىى ماسىىىىتر تخصىىىىص لسىىىىانيات عربيىىىىة 

النتىىىائج وتحليلهىىىا واختتمنىىىا بحثنىىىا بخاتمىىىة توصىىىلنا فيهىىىا إلىىىى مجموعىىىة  وأدب عربىىىي، وفيىىىه تىىىمّ عىىىر  ومناقشىىىة

 من النتائج.

 :وكان لموضوعنا دراسات سابقة م ها 

تصور مقترح لتحقيق أهداف التعلم الهجين في مدارل الىدمج باسىتخدام المنصىات الذكيىة ) بحىث م 

صىىول التربيىىة ، د.السىىيد سىىلامة رسىىالة دكتىىوراه ( إعىىداد هىىادي فىىاروق فىىراد خمىىي  باحىىث دكتىىوراه بقسىىم أ

كما اعتمدنا عوى مجموعة من المصادر م ها  لسىان العىرب لابىن من ىور، الخميس ي، د. نيلوي السيد عاشور.  

فاعليىىىة التعلىىىىيم الهجىىىين فىىىىي تحقيىىىق ملمىىىى  تخىىىرد الطالىىىىو الجزائىىىري خىىىىلال فتىىىرة جائحىىىىة كورونىىىا عبىىىىد القىىىىادر 

زهىىىىىر شىىىىىعبان العىىىىىاني، ومن عبىىىىىد المجيىىىىىد ز مىىىىىا ذيفىىىىىة اعوي ح. والتعلىىىىىيم الإلكترونىىىىىي التفىىىىىقر، كريمىىىىىة عىىىىىلا ضىىىىىنا

 عليم عن بعد في الجامعات الجزائرية في مواجهة تحديات جائحة كورونا لنادية سعيد عيشور.والتّ 

وخلال إنجازنا لهذا البحث اعترضتنا بع  الصعوبات م هىا صىعوبة فىي إيجىاد المراجىع وخاصىة الكتىو 

 كون الموضو  مستجد.

 دم بجزيل الشكر لأستاذتي المشرفة بن عطة صفية عوى توجيهاتها وإرشاداتها.وفي الأخير أتق

 العين الصفراء : 

 ه1445ذو القعدة 04الأحد 

 م.2024ماي  12الموافق لى 

 .الطالبة : مطهري سعاد
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عُوبُ ويقالُ به تطوّرهَا وازدهارها  
ّ

بنى عليها الأممُ و الش
ُ
، التي ت

َ
 الأساسيّة

َ
يعدُّ التّعليمُ الرّكيزة

الو 
ّ
مر ضروري، ويركز هذا النو  من أويعتمد في أساسه عوى التّعليم التّقليدي حيث يكون حضور الط

م بالدرجة الأولى
ّ
الو التّعليم عوى المعل

ّ
ه هو المحور الرئيس ي في العملية التّعليميّة التّعلميّة و أنّ الط

ّ
، أي أن

لى تطوير إفاعل مع المعلم، وهذا ما دفع وزارة التّعليم العالي في التفكير متلا يبذل أيّ جهد ولا يكون فيه 

ه من ا
ّ
مه، ورأت بأن

ّ
الو متفاعل مع معل

ّ
لضّروري استغلال التّعليم و السعي إلى إيجاد حلول تجعل الط

التكنولوجيا من أجل تكوين طالو ك ء ذو قدرات عالية، ومن هنا ظهرت العديد من الوسائل العلمية و 

الو هو المحور الأساس ي في العملية التّعل
ّ
ة التّعلميّة بدلا من المعلم، ومن يميّ التكنولوجية، التي تجعل الط

ستخدام التّكنولوجيا في التّعليم من أجل إيصال هذه الوسائل، التّعليم الالكتروني)عن بعد( وهو ا

الو يتلقى دروسه و 
ّ
كان ممحاضراته بأقل وقت و جهد، حسو المعلومات بأسهل وأيسر طريقة، أي أنّ الط

ه 
ّ
ل هذه المزايا التي يتميز  ها التّعليم الالكتروني إلا أن

ّ
يخلو من لا والزمان الذي يساعده، وبالرغم من ك

والصّعوبات وهذا أمر طبيعي يعتري أيّ نو  من التّعليم، ومن هنا كانت ضرورة البحث مجموعة المعيقات 

ق التّعليم خر يمزد بين التّعليم التّقليدي والتّعليم الالكتروني وهو التّعليم الهجين وطبّ سعن نو  تعليمي 

عليم، وكان الحلّ الهجين في الجامعة الجزائريّة أثناء أزمة جائحة كورونا، التي أغلقت جلّ سبل التّ 

الو 
ّ
الصائو أمام وزارة التّعليم العالي هو تطبيق التّعليم الهجين وذلك من أجل تحقيق حماية صحة الط

من جهة، ومزاولة دراسته من جهة أخرل أي أن يمارل تعليمه في بيئة صحية، وهذا القرار كان الأمثل و 

نو  من التّعليم يجمع بين التّعليم التّقليدي الأنجح، ويعرّف التّعليم الهجين في الجامعة عوى أنه 

الو 
ّ
الو اجباري وبين التّعليم الالكتروني )عند بعد( ويكون الط

ّ
)الحضوري( والذي يكون فيه حضور الط

 غير مجبر بالحضور و يمكنه تلقي دروسه في أي مكان وزمان عن طريق شبكة الأنترنت .

 وفيما يوي سنتطرق إلى التّعري  بالمفاهيم الآتية:     

علي أول 
ّ
  :مالت

إنّ أوّل ما خلقه الله تعالى هو القلم وهذا دليل عوى قيمة ومكانة التّعليم في الإسلام، فالتّعليم من 

 الأمور الأساسية التي يحتاجها الإنسان لكي يستطيع التكيّ  مع محيطه الاجتماهي.

لتي يقوم ا المنطلق ف نّ التّعليم هو عملية اكتساب المعلومات والمعارف والخبرات والمهاراتومن هذا »

م( وتتمّ بطرق ووسائل مختلفة بعضها مباشرة وأخرل غير 
ّ
م بنفسه أو عن طريق غيره )المعل

ّ
 ها المتعل

 1« مباشرة

                                                      
 .13، عمان، ص2015 1التعليم الإلكتروني التفاعوي، حذيفة مازن عبد المجيد ومزهر شعبان العاني، مركز الكتاب الأكاديمي، ط - 1



 مدخل المفاهيمي

6 

 

ذي يقال 
ّ
به تقدّم الدّول وتطورها، أي ومن هذا المفهوم يتضح لنا أن التّعليم هو المعيار الأساس ي ال

م ولا يمكن 
ّ
ه عملية من مة تتمثل في مجموعة من الأفكار والمعارف العلمية يتلقاها المتّعلم من طرف المعل

ّ
أن

ما يكتسبها بمساعدة غيره أي من طرف معلمه.
ّ
م بلوغها بذاته وإن

ّ
 للمتعل

قليدي ثانيا
ّ
عليم الت

ّ
  :الت

اها يعيي الانسان في وسط اجتماهي، إذ 
ّ
روف والأزمات التي لا يمكن أنّ يتخط

ّ
يواجه الكثير من ال 

هر مُنذ بداية هَذه المن ومَة التّعلميّة كما لا يمكن 
َ
 ظ

ً
 بالتّعليم ونجدُ التّعليم التّقليدي أقدمُ تعليما

ّ
إلا

ن ومة.
َ
ذي تبنى عليه هذه الم

ّ
طور التّعليم ويُعدّ الأسال ال

َ
 الاستغناء عَنهُ مهما ت

الو في قاعة الدرل حَسو جدول دراس ي مُحدّد وتوفير خدمة التّعليم فهو الا»
ّ
م والط

ّ
تصال بين المعل

لعدد كبير من الأفراد يتم تقسيمهم الى مجموعات متعدّدة من خلال مجموعة من الأفراد المتخصّصين 

ن ما ضمن موقع )الخبراء والمدرسون( باستخدام وسائل وأدوات مختلفة في طبيعتها ومكوناتها، وذلك في مكا

 1«.جغرافي معيّن يلتقي فيه الجميع في زمن ما يتم تحديده وجدولته مُسبقا

ذي لديه »
ّ
م هو ال

ّ
الو هو النّمط التّقليدي للتّعليم حيث أنّ وجود المعل

ّ
ويعدّ وجود المعلم والط

الو في مكان و 
ّ
م والط

ّ
الو لذلك كان وجود المعل

ّ
ريقة الخبرة والمعرفة و ي التي يحتاجها الط

ّ
احد هو الط

 2«.الطبيعيّة والوحيدة لحدوث التّعلم في هذا المجال

م، لكن 
ّ
م والمتعل

ّ
ومن هنا يتبين لنا أنّ مفهوم التّعليم التّقليدي أيّ الحضُوري يَعتمدّ عوى المعل

م فهو يستقبل الأفكار والمعلومات، لك هما ي
ّ
م، أمّا المتعل

ّ
شكلان الوجود الفعوي في الحصّة يكون عوى المعل

 ة التعلميّة وبغياب أحد م هما يختلّ هذا النّو  من التّعليم.يميّ ركنان أساسيان في العمليّة التّعل

عليم اللكتروني)عن بعد(
ّ
  : ثالثا الت

عرف العالم تطورًا رهيبًا في جميع المجالات بفضل التكنولوجيا وخاصّة في السّنوات الأخيرة، ممّا 

التّحول من التّعليم التّقليدي إلى التّعليم الالكتروني ، وأصب  التّعليم ساعد عوى تقدّم التّعليم و 

الالكتروني ضرورة لمواكبة هذا العصر وخاصّة في حل العديد من المشاكل التي يواجهها العالم مثل أزمة 

العالي، هو أن ة وكان الخيار الأمثل أمام وزارة التّعليم يميّ ل المن ومة التّعللجائحة كورونا التي أدت إلى ش

الو دروسه عن بعد باستخدام شبكة الأنترنت  و الذي يطلق عليه بالتّعليم الالكتروني وهو 
ّ
يتلقى الط

                                                      
 .14التعليم الإلكتروني التفاعوي، ص  -1
لة العلوم الإنسانية، العدد التعليم المدمج ودوره في تحسين العملية التعليمية، أحمد جلول، فوزي لوحيدي  .عبد الرؤوف محمد تامر .مج -2

 .4، الجزائر، ص 2020، مارل 7، مجلد 1
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الو التّواصل مع معلمه دون أن يحضر إلى قاعة الدرل وهذا التّواصل يكون عن طريق 
ّ
ن الط

ّ
تعليم يمك

م و المتعلم بخالشبكة الأنترنت  وهنا يكون 
ّ
 صوص الدرول و المحاضرات.تفاعل بين المعل

ه 
ّ
ذي يقدّم المحتول التّعليمي فيه بوسائط الكترونية »ويعرّف التّعليم الالكتروني عوى أن

ّ
التّعليم ال

ه طريقة 
ّ
مثل الأنترنت  أو الأقمار الصّناعية أو الأشرطة السّمعية البصريّة. كما يمكن تعريفه أيضا بأن

ثة كالحاسوب والشبكات والوسائط المتعددة من أجل إيصال للتّعليم باستخدام سليات الاتصال الحدي

ن من إدارة العملية التّعل
ّ
ة وقيال وتقييم أداء يميّ المعلومة للمتعلمين بأسر  وقت وأقل كلفة وبصورة تمك

 1« .المتعلمين

الو الدر 
ّ
ذي يقدّم للط

ّ
ول من خلال هذا التّعري  يتّضح لنا أنّ التّعليم الالكتروني هو التّعليم ال

 والمحاضرات باستخدام وسائل تكنولوجية عبر شبكة الأنترنت .

ريقة الحديثة التي تتّم بواسطة وسائل تكنولوجية، وهو 
ّ
وعليه نفهم أنّ التّعليم الإلكتروني هو الط

الو عبر وسائل متعددة كالحاسوب باستخدام شبكة الأنترنت  وذلك من 
ّ
تقديم الدرول والمحاضرات للط

 لومات بطريقة بسيطة وسهلة.أجل إيصال المع

الو تلقي دروسه في الوقت 
ّ
ومن ثم ف نّ التّعليم الإلكتروني هو النهك والسبيل الذي يسهّل للط

م فهو غير مقيد بزمان ومكان.
ّ
 والمكان الذي يختاره المتعل

ت كما يعرّف التّعليم عن بعد لدل شيرز بكونه طريقة لنشر المعرفة واكتساب المهارات والاتجاها»

ذات المغزل، وذلك بتكثي  العمل في تن يم مشتملات التّعليم عن بعد إداريا وفنيا بواسطة الوسائل 

التقنية المتعددة من أجل انتاد مادة تعليميّة ذات جودة عالية يمكن الاستفادة م ها في عملية التّعليم و ي 

أيضا نيجل بكونه التّعليم الذي بالتالي تمكن الدارسين في أماكن وجودهم من تحميل المعرفة. يعرفه 

م باختيار ممن يتعلم وكي  يتعلم وأين يتعلم وماذا يتعلم، ضمن الحدود الممكنة
ّ
 2«.يسم  للمتعل

ذي يأخذ 
ّ
وهنا يبين نيجل من خلال مفهومه للتّعليم عن بعد أنّ المتعلم غير ملزم بالوقت والمكان ال

 فيه المعلومات.

م عن بعد بعيدا عن إنّ مفهوم التّعليم عن بعد 
ّ
م يتعل

ّ
يفهم من مضمون عنوانه، أي أنّ المتعل

 المؤسسة التعليميّة.

 :الهجين رابعا

                                                      
 .15التعليم الالكتروني التفاعوي، ص-1
التعليم عن بعد في الجامعات الجزائرية في مواجهة تحديات جائحة كورونا، نادية سعيد عيشور، دارسو هام للنشر و التوزيع، د ط ، -2

 .23، الجزائر، ص 2021
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 لغة:  -أ

 لوانهم البيا :أوقالت العرب لأولادها من العجميات اللاتي يغلو عوى »

إذا لم يكن  هُجْنٌ وهُجَنَاء، لغلبة البيا  عوى ألوانهم وإشباههم أمهاتهم. وفرل هجين بين الهجنة

 1«.عتيقا

ه معيو، وقيل: هو ابن الأ : الهجنة من الكلام: ما يعيبك. والهجين: العربي ابن الأ هجن
ّ
مة الراعية مة لأن

.  ن، ف ذا حصّنت فلي  الولد بهجين، والجمع هجن وهجناء وهجنانٌ مالم تحصّ 
ٌ
 2ومهاجينُ ومهاجنة

 اصطلاحا: -ب

تينية، وله جذوره في علم الأ ترجع أصول وماهية مصط ح التّهجين إلى »
ّ

لغة اللا
ّ
حياء حيث يشير إلى ال

المصط ح أيضا  ماندماد أجزاء منفصلة مع جزء جديد لضمان الحصول عوى صفات مرغوب  ها، واستخد

قافات الهجينة مثل ثقافة الرّومان، ثمّ تمّ تداوله في التّعليم بالجامعات
ّ
 3«.في وص  الث

عليما خامسا
ّ
  : الهجين لت

ما أحدثته أزمة جائحة كورونا من تغيير خاصّة في قطا  التّعليم، فقد أدّت إلى تدهور المن ومة  إنّ 

ة مستوياتها حيث أغلقت جميع الجامعات وذلك من أجل عدم انتشار عدول كورونا وكان يميّ التّعل
ّ
ة بكاف

الإلكتروني )عن بعد( والتّعليم الحلّ أمام وزارة التّعليم العالي بأنّها تجمع بين نوهي التّعليم، التّعليم 

 .التّقليدي وهو ما يعرف بالتّعليم الهجين

ه دمج التّعليم عن بعد في قلو التّعليم التّقليدي وتحويله إلى ب 2005الدين  جمالحسن تعرّفه نجول »
ّ
أن

جزء منه، له متطلبات عديدة يتردد صداها في كل جانو من جوانو من ومة التّعليم الجامعي، ابتداء من 

استخدامه للاتصال والتفاعل مع  الأنترنت وكيفيةتدريو كافة أعضاء هيئة التدري  عوى تطبيقات 

لاب، وحتى
ّ
تحديث المكتبات الجامعية ووضع محتوياتها في شكل الكتروني، بل وأيضا إضافة مقررات  الط

ن ينعك  عوى أدراسية حول منهجية ومهارات الوصول الى معلومات باستخدام الأنترنت  وكل ذلك لابد و 

 4«.التكلفة بشكلها المباشر وغير المباشر

                                                      
 .431، مادة ه د ن، ص13أبى الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن من ور، بيروت، مجلدلسان العرب، -1
 .431لسان العرب، ص -2
رؤية مقترحة لمتطلبات تطبيق التّعليم الهجين بالجامعات المصّرية في ضوء خبرات بع  الجامعات الأجنبية، رواء محمد عثمان صبي . 3

 .5، جامعة الزقازيق، ص2021ربوية، كلية التربية، نوارأحمد محمود حافظ النبوي المجلة الت
 .21رؤية مقترحة لمتطلبات تطبيق التعليم الهجين بالجامعات المصرية في ضوء خبرات بع  الجامعات الأجنبية، ص -4
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الهجين هو دمج التّعليم عن بعد داخل التّعليم من خلال هذا التّعري  نستنتج بأنّ التّعليم 

 التّقليدي وجعلهما علما واحدا، وذلك قصد تسهيل عملية تلقي المعلومات للطلبة.

الو من خلاله اكتساب المعلومات بأسهل طريقة، ،أي أنّ التّعليم الهجين هو ن ام جديد 
ّ
يتمكن الط

نه من بناء علاقات في مختل  الجامعات وهذ
ّ
الو ويحفزه عوى التعاون.بحيث يمك

ّ
 ا ما يرفع مستول الط

ه الدمج بين التّعليم عبر الأنترنت  والتّعليم التّقليدي  (2007كما عرفه اسلام جابر احمد علام )»
ّ
بأن

المباشر وجها لوجه من خلال برنامج تعليمي بغر  تحقيق أحسن ما يمكن بالنسبة لمخرجات التّعليم لدل 

الو عوى أداء مجموعة من المهام لسلسلة من المهارات بكفاءة الطلاب المعلمين، وهو ك
ّ
ذلك قدرة الط

 1«.وإتقان في أقلّ وقت وأقلّ جهد ممكن

حمد علام للتّعليم الهجين يتضح لنا أنّ التّعليم الهجين هو الدمج بين أمن خلال مفهوم اسلام جابر 

الذي يكون وفق برنامج دراس ي محدد ،ضوري( التّعليم الإلكتروني )عن بعد( وبين التّعليم التّقليدي )الح

الو بينما الإلكتروني فالحضور فيه غير إجباري.
ّ
 ويكون فيه الحضور إجباري للط

ه طريقة تعلم يدمج فيها مزايا التدري  التّقليدي وجها  (2008كما يعرفه أيضا فونغ وسخرون )»
ّ
بأن

م ، والتّعليم الهجين هو نو  من التّعليم المتقدّ  لوجه، والتّعليم الحديث )الإلكتروني( عبر شبكة الأنترنت

الذي يوجد فيه العديد من التغيرات في أساليو التدري  والمحتول والأساليو القائمة عوى الفهم العميق 

لأنماط التفكير لدل الطلاب، وهذا التغيير في التّعليم الهجين لي  خارجيا فقط ولكنّه عملية تهدف إلى 

عرفية للطلاب من خلال الاستفادة من كلّ من التّعليم التّقليدي وجها لوجه والتّعليم تحسين الكفاءة الم

 2«.عن بعد

أي أنّ التّعليم الهجين من خلال هذا المفهوم هو ن ام يجمع بين نوعين من التّعليم، التّعليم 

يحمل همم الإلكتروني )عن بعد( والتّعليم التّقليدي)الحضوري( وذلك من أجل تحقيق طالو متميز 

 وكان التّعليم الهجين تجربة ناجحة في الجامعات الجزائرية خاصة أثناء أزمة كورونا. ،وطموح أكبر

من خلال المفاهيم السابقة نستنتج أنّها تتفق عوى مفهوم واحد هو أنّ التّعليم الهجين نهك جديد من 

مباشر ويقصد به التّعليم التّقليدي مناهك التّعليم يمزد بين نوعين من أنوا  أسلوب تلقي العلم، أسلوب 

 .طريق شبكة الأنترنتأي الحضوري وأسلوب غير مباشر ويقصد به التّعليم الإلكتروني ويكون عن 

  

                                                      
 .22-21صرؤية مقترحة لمتطلبات تطبيق التعليم الهجين بالجامعات المصرية في ضوء خبرات بع  الجامعات الأجنبية،  -1
 22رؤية مقترحة لمتطلبات تطبيق التعليم الهجين بالجامعات المصرية في ضوء خبراء بع  الجامعات الأجنبية، ص -2
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ّ
م يعلالإلكتروني والت

 الهجين
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إنّ التّعليم الإلكتروني كان موجودا من قبل لكن، تطبيقه كان أثناء أزمة جائحة كورونا وما أحدثته 

إلى ضرورة غلق كل الجامعات من تغيير في كل العالم وخاصة في مجال التّعليم، فهذه الأزمة أدت 

الجزائريّة، وكان الحل الأمثل أمام وزارة التّعليم العالي للمحاف ة عوى سير الدرول في أفضل ظروف 

 
ّ
ه الحل الوحيد لاستمرار الدرول والمحاضرات أثناء انتشار جائحة صحية، ال جوء إلى التّعليم عن بعد، لأن

تعليمي جديد إلى جانو التّعليم التّقليدي لأنّ التّعليم  كورونا، ولكن بعد هذه الجائحة أصب  منهجا

الإلكتروني حاز عوى كثير من الإيجابيات، ممّا جعل وزارة التّعليم العالي، تجعله معتمدا في المن ومة 

التّعليميّة من أجل مواجهة الأزمات وكذلك تطوير التّعليم و تخطي التحديات و الوصول إلى الرقي وخير 

الو( يمكنه التطلع عوى نتائجه مثال الرقم
ّ
نة، أصبحت تكتس ي أهمية كبيرة في المن ومة التّعليميّة )فالط

بدون أن يذهو إلى الجامعة، كما يمكنه التسجيل في الجامعة دون استخراد وثائق و أيضا المشاركة في 

خاصة قطا  المسابقات، فالرقمنة كانت من بين الحلول التي سهلت استمرار أمور جميع القطاعات و 

 التّعليم العالي فهي حققت له نتائج مبهرة.

 ومن هنا كان للتعليم الإلكتروني دور إيجابي في المن ومة التّعليميّة وتطوير التّعليم بصفة عامة.   

عليم الإلكتروني )عن بعد(:1.1
ّ
 .أنواع الت

، وينقسم التّعليم تتفر  أنوا  التّعليم الإلكتروني من نو  إلى سخر وكل نو  يختل  عن الآخر

 1الإلكتروني إلى ثلاثة أقسام مختلفة.

عليم اللكتروني المتزامن»
ّ
يحتاد إلى وجود المتعلمين و المدرسين في نف  الوقت حتى تتوافر عملية : الت

 التفاعل المباشر بي هم.

عليم الإلكتروني غير المتزامن
ّ
الصفوف الافتراضية. يتمثل في المدرل و المتعلم وتلقي الدرول من خلال : الت

 ويتمثل هذا النو  في عدم أهمية وجود المدرل و المتعلم في نف  وقت التّعليم.

فالمتعلم يستطيع التفاعل مع المحتول التعليمي، والتفاعل من خلال البريد الإلكتروني كأنّ يرسل 

 رسالة الى المدرّل يستفسر فيها عن ش يء ما ثم يجيو عليه المدرّل في وقت لاحق.

                                                      
، 2021التعليم العالي أثناء و بعد جائحة كورونا الواقع و الاستشراف، منرين بن دريدي. حنان طرشان المركز الديمقراطي العربي، د ط ،  -1

  16ألمانيا، ص
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وهو التّعليم الذي يستخدم فيه وسائل اتصال مرتبطة معا لتعلم مادة معينة، وقد التّعليم المدمج: 

تتضمن هذه الوسائل مزيجا من الإلقاء المباشر في قاعة المحاضرات و التواصل عبر الأنترنت  والتعلم 

 1«الذاتي. 

إلى المعلومات و المحاضرات  كل أنوا  التّعليم الإلكتروني تحقق غاية تعليمية و ي الوصول  إنّ 

 بطريقة سهلة و سريعة.

عليم الإلكتروني )عن بعد(:2.1
ّ
 .أهداف الت

يهدف التّعليم عامة إلى بناء مجتمع مثق  ومتطور، وعندما نن ر إلى التّعليم الإلكتروني خاصة فهو 

يهدف إلى تكوين فرد )طالو( له مؤهلات علمية عالية معتمدا عوى نفسه و بالتالي رفع المستول التعليمي و 

 للتعليم الإلكتروني أهداف و ي عوى النحو التالي: 

تفاعليّة من خلال تقنيات إلكترونيّة جديدة و التنو  في مصادر المعلومات خلق بيئة تعليميّة » -

 والخبرة.

 تعزيز العلاقة بين أولياء الأمور و المدرسة وبين البيئة الخارجية. -

دعم عملية التفاعل بين الطلاب و المعلمين و المساعدين من خلال تبادل الخبرات التربوية والآراء و  -

الهادفة لتبادل الآراء بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة كالبريد الإلكتروني المناقشات و الحوارات 

 والمحادثة و الفضول الافتراضية.

 كساب المعلمين المهارات التقنية لاستخدام التقنيات التّعليميّة الحديثة .إ -

 . كساب الطلاب المهارات أو الكفايات اللازمة لاستخدام تقنيات الاتصال و المعلوماتإ -

 نمذجة التّعليم و تقديمه في صور معيارية. -

تطوير دور المعلم في العملية التّعليميّة حتى يتواكو مع التطورات العلمية و التكنولوجية المستمرة  -

 و المتلاحقة.

الو من خلال شبكات الاتصالات العالمية و المحلية وعدم الاقتصار عوى  -
ّ
توسيع دائرة اتصالات الط

الو.المعلم كمصدر 
ّ
 للمعرفة مع ربط الموقع التعليمي بمواقع تعليميّة أخرل كي يستزيد الط

                                                      
، 2021التعليم العالي اثناء و بعد جائحة كورونا الواقع و الاستشراف، منرين بن دريدي. حنان طرشان المركز الديمقراطي العربي، د ط ،  -1
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 خلق شبكات تعليميّة لتن يم و إدارة عمل المؤسسات التّعليميّة. -

 1«.تقديم التّعليم الذي يناسو فئات عمرية مختلفة مع مراعاة الفروق الفردية بي هم -

الهدف الأساس ي هو توصيل المعلومات )الدرول  من خلال عر  هذه الأهداف يتضح لنا أنّ  

 
ّ
ه يسم  للطالو التطلع عوى الكتو دون جهد و هذا يساهم والمحاضرات( للطالو بطريقة سهلة كما أن

الو وخلق تفاعل بين المعلم و المتعلم أي توفير بيئة تفاعلية.
ّ
 في تطوير قدرات الط

عليم الإلكتروني)عن بع3.1
ّ
 د( في الجامعات الجزائرية:.إيجابيات و سلبيات الت

لقد حقق التّعليم الإلكتروني عدة إيجابيات كانت محل تطور الجامعة الجزائرية، : إيجابياته1.3.1

الو وعوى صعيد المعلم وكذلك عوى صعيد الإدارة. ونذكر أهم 
ّ
وذلك بفضل ما أثبته عوى صعيد الط

 يّةالجزائر الإيجابيات التي جسدها هذا التّعليم عوى مستول الجامعة 

لم ينجح ن ام الدراسة أو التّعليم عن بعد بدون سبو، ولكنه يقابل احتياجات الطلاب :المرونة»

حول العالم، ولعل سر نجاحه يكمن في كلمة واحدة و ي المرونة فأيّ طالو يستطيع التسجيل في دورة 

 تعليميّة في أي جامعة في العالم من مكانه.

الكثير من ال روف قد تمنع أي شخص لي  فقط من السفر من دولة ـــــ عدم الحاجة للتنقل:

 2لدولة ولكن ربما من التنقل داخل دولته لذلك فالتّعليم عن بعد هو السبيل الأمثل للتعلم في المنزل.

بالطبع التّعليم أو الدراسة عن بعد توفر الكثير من المصاري  الدراسية التّقليدية. فكل ـــــ تكلفة أقل:

 ما تحتاجه هو الكمبيوتر و الأنترنت  وتكون متصلا بدراستك.

يعدّ التحكم في الوقت عموما من أبرز مميزات التّعليم عن بعد فالتّعليم التّقليدي ـــــ توفير الوقت:

ثير من الجهد للذهاب و العودة وربما البقاء في الجامعة للانت ار بدء المحاضرات يحتم عليك استهلاك الك

 أمّا التّعليم عن بعد فيساعد عوى تقسيم اليوم حسو مواعيدك و الأشياء التي تريد إنجازها.

ي هر مهارات التعلم الفردي المهارات الفردية لكل شخص تختل  بالتأكيد، وفي ـــــ المهارات الفردية:

لكثير من الأحيان قد يعاني بع  الأشخاص من فكرة التعلم وسط مجموعة، لذلك فالتعلم عن بعد قد ا

ه يساعد عوى الاعتماد عوى النف  و البحث عن المعلومة من 
ّ
يكون مفيدا لإظهار مهاراتهم الفردية كما أن

 خلال مصادر مختلفة.

                                                      
 4،ص 2015التعليم الالكتروني، سعدية الأحمري، دط، -1
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عوى التعامل مع وسائل تكنولوجية التعلم عن بعد يمنحك القدرة  استخدام التقنيات الحديثة:

 .مختلفة قد لا تتعامل معها بنف  الطريقة من خلال التّعليم التّقليدي

م لغات مختلفة عند التسجيل في ىىىىى تعلم لغة جديدة: 
ّ
التعلم عن بعد يفت  لك أفاق جديدة لتعل

 1«ةجامعة عن بعد ستدرل بلغة هذه البلد أو الجامعة و بالتالي ستتعلم هذه اللغ

هذه الإيجابيات ما  من خلال ما تطرقنا إليه من إيجابيات التّعليم عن بعد)الإلكتروني( نستنتج أنّ 

 ي إلا بع  م ها فالتّعليم عن بعد يحمل في ثناياه الكثير من الإيجابيات التي جعلته نوعا متميزا و منفردا 

 عن بقية أنوا  التّعليم الأخرل فهو سبيل نحو التطور و الرقي.

عليم اللكتروني)عن بعد( في الجامعة الجزائرية2.3.1
ّ
تعليم له  كلّ  من الطبيعي أنّ :.سلبيات الت

  ا تعلق ذلك بالتّعليم الإلكتروني )عن بعد( رغم كلّ إيجابيات و سلبيات وممّ 
ّ
ه ما حققه من إيجابيات، إلا أن

عليم الإلكتروني له إيجابيات كذلك له كما يمكننا القول أن التّ ،لا يمكن أن يأخذ مكان التّعليم التّقليدي 

 2:سلبيات نجملها في النقاط التالية

الو و المعلم أو بين الطلاب و بعضهم بع  بسبو سؤال ما : التفاعل»ىىىىى 
ّ
عدم وجود تفاعل بين الط

 أو مناقشة علمية، يجعل العملية التّعليميّة أعمق و أكثر تىأثيرا.

يص ح في كل التخصّصات عوى الرغم من الفرص المتعددة التي قد لا ـــــ التخصّصات الجامعية:

هذا التّعليم الإلكتروني أو عن بعد لا  فتحها التّعليم عن بعد للعديد من الأشخاص حول العالم، إل أنّ 

يص ح مثلا للتعليم العموي الذي يحتاد لتدريو الطلبة عمليا فمثلا الكليات العلمية مثل الطو أو 

لة أو الفنون مثل الرسم و النحت لا تحتاد لدراسة ن رية فقط ولكن تحتاد إلى تطبيق الهندسة أو الصيد

 عموي.

وجود صعوبة في الالتزام فكثير من الأشخاص لا يستطيعون تقسيم وقتهم أو الزام اللتزام: ىىىىى 

لمواظبة، أنفسهم بواجبات معينة عك  التّعليم التّقليدي الذي يلزمك بشكل لا إرادي عوى الحضور و ا

ولكن في التّعليم عن بعد أنت المسؤول عن نفسك وهذا قد يكون مشتت للبع  ولا يستطيعون 

 الاستفادة بالشكل الصحي .
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الكثير من الجامعات وحتى أماكن العمل  عدم الاعتراف بالشهادة بالرغم من أنّ ـــــ العتراف بالشهادة:

خاصة إذا كان من جامعة موثوق فيها، إلا أن من عيوب  في الوقت الحالي تعترف بشهادات التّعليم عن بعد

 الكثير من الأماكن أيضا لا تعترف به كتعليم أكاديمي. ن أنّ هذا الن ام إلى الآ 

التّعليم عن بعد قد يحرم الطلاب  عدم التواصل مع زملاء الدراسة حيث أنّ التواصل مع الطلبة:

اصل من خلال الأنترنت  ولكن وجودهم الفعوي في نف  في بع  الأحيان قد يتو  من هذه الميزة، صحي  أنّ 

 المكان أمر غير ملزم.

ىىىىى عدم الاستعمال العقلاني للتكنولوجيا في الدول غير المنتجة لها وانتشار ما يسمى بسرقة 

 1«المشاريع.

  إنّ 
ّ
ه مشرو  ناقص يحتاد هذا النو  من التّعليم ما حصل عليه من سلبيات هو أكبر دليل عوى أن

إلى كثير من المجهودات لنجاحه و تطبيقه في العملية التّعليميّة التعلمية و تجسيده بشكل دائم في الجامعة 

 الجزائرية.

تطبيق التّعليم عن بعد كان حلا أمام وزارة التّعليم العالي، خاصة في ظل انتشار جائحة كورونا  إنّ   

م العلمي، لكن لم تأخذ بعين الاعتبار ظروف قي إلى التقدّ تجا جديدا لتر وبعد مرور هذه الأزمة اتخذته منه

الو، فلي  كل الطلبة لديهم القدرة عوى توفير شبكة الأنترنت  وتوفير الأجهزة بسبو ظروف مادية.
ّ
 الط
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عليم اللكتروني )عن بعد(:4.1
ّ
قليدي و الت

ّ
عليم الت

ّ
 .الفرق بين الت

 يختل  التّعليم التّقليدي عن التّعليم الإلكتروني في كثير من النّقاط، فكل نو  من الأسلوبين 

 »1:خر، و يمكننا توضي  نقاط أوجه الاختلاف عوى النحو التالييختل  عن الآ 

 

 
ّ
ه رغم هذه الاختلافات بين النوعين إلا أنّ العلاقة بين التّعليم .ومن ثم يمكننا أن نستنتج من الجدول أن

خر ولا يمكن الإستغناء عن أحد علاقة تكامل، فكلاهما يحتاد إلى الآ الإلكتروني و التّعليم التّقليدي  ي 

 م هما

 

                                                      
 105كورونا الواقع و الاستشراف، صين ر التعليم العالي أثناء و بعد جائحة  -1

 التّعليم الالكتروني التّعليم التّقليدي

يعتمد عوى الثقافة التّقليدية التي  

تركز عوى إنتاد المعرفة ويكون المعلم 

 هو أسال عملية التعلم 

يقدم نوعا جديدا من الثقافة التي تركز عوى معالجة المعرفة وتساعد  

الو في أنّ يكون هو محور عملية التعلم
ّ
 الط

 هو لي  بحاجة إلى مساعدات لأنّ 

المعلم هو الذي يقوم بنقل المعرفة إلى 

أذهان الطلاب في بيئة تعلم تقليدية 

دون الاستعانة بوسائط إلكترونية 

  حديثة أو مساعدين للمعلم 

يحتاد إلى تكلفة عالية وخاصة في بداية تطبيقه لتجهيز البنية 

التحتية من حاسبات برمجيات المعلمين والطلاب و إنتاجهم وتدريبهم 

ية التعامل مع هذه التّكنولوجيا وتصميم المادة العلمية عوى كيف

إلكترونيا. وهو بحاجة أيضا إلى مساعدين لتوفير بيئة تفاعلية بين 

  المعلمين والمساعدين من جهة وبين المتعلمين من جهة أخرل 

يستقبل الطلاب في الوقت نفسه و 

المكان نفسه وهو قاعة الفصل 

ه الدراس ي )التّعليم المباشر( 
ّ
أي أن

  تعليم متزامن فقط

لا يلتزم بتقديم تعليم في المكان نفسه أو الزمان نفسه بل المتعلم غير 

  ملتزم بمكان معين أو وقت معين محدد لاستقبال عملية التعلم 

الو المعلومات و الدرول 
ّ
يتلقى الط

 
ّ
م فقط والمحاضرات من طرف المعل

 
ّ
م يعتمد دون البحث ع ها، لأن المعل

  أسلوب المحاضرة وكذلك التلقين عوى 

الو من تحقيق تفاعل مع معلمه في تعلم المادة العلمية 
ّ
يمكن الط

 
ّ
  ه يعتمد عوى ذاته كما أن
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عليم عن بعد في الجامعات الجزائرية:5.1
ّ
 .المشاكل التي يعاني منها الت

ر، لكن الاكتفاء  ها  لي  م والتحضّ دّ التكنولوجيا في وقتنا الحاضر  ي مقيال و معيار التق إنّ 

 
ّ
ما  ي كي  نتق ها ونستخدمها لننتفع  ها وخاصة في مجال التّعليم، بوجودها فقط كأجهزة ووسائل و إن

 مها بمدل تطورها العلمي.فالدول المتقدمة يقال تقدّ 

لتّعليم العالي إلى تطبيق التّعليم عن بعد في الجامعة الجزائرية وذلك من أجل رات اوهذا ما دفع وزا

 نجاح المن ومة التّعليميّة التي كانت معرضة للفشل 
ّ
و عوى أثناء جائحة كورونا، لكن استطاعت التغل

 
ّ
قت في استمرار الدرول و المحاضرات وذلك راجع الوضع الذي عاشته خلال الأزمة الصحية، كما أنّها وف

إلى تجسيد التّعليم عن بعد في حين واجهت الكثير من المشاكل عند تطبيقه في الجامعات الجزائرية، 

  :1التالية قاطويمكننا أن نجملها في النّ 

 م من جيل التعلم التّقليدي.ونهىىىى نقص الاهتمام من طرف المسؤولين لهذا النو  من التّعلم لك»ىىىى

ىىىىىىىىى غياب بع  المهارات عند الطلبة حول استخدام الأنترنت  واستخدام البرامج التي تخدم العملية 

 التّعليميّة التعلميّة .

ة إلى الخبرة الكافية لتصميم و إنتاد موارد تعليمية رقمية بسبو غياب ىىىىىىىىىىى افتقار بع  الأساتذ

 التكوين.

ىىىىىىىى صعوبة توفر الوسائل التكنولوجية المساعدة عوى العمل، المحققة للتواصل الفعال وخاصة في 

 فترة الحجر الصحي التي عرفتها البلاد.

ة بسبو غياب أجهزة الملائمة ى منصات الرقميّ ىىىىىىىى ضع  مشاركة الطلبة وعدم قدرتهم عوى الولود إل

 كالحواسو و الهوات  الذكية.

ه تعوّ 
ّ
الو في هذا النو  التّعليم لأن

ّ
د عوى المحاضرات و يفضل الطريقة التّقليدية، ىىىىىىىىىىى قلة رغبة الط

الو الذي يكتفي فقط بالتلقي. حيث أنّ 
ّ
 هذه الأخيرة تتميز بعدم بذل الجهد من طرف الط

ىىىىىىىىىىى عدم قدرة بع  أولياء الطلبة عوى توفير شبكة المعلومات العنكبوتية الأنترنت  لأبنائهم بسبو 

 عطالة الوالدين و الفقر.
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 ىىىىىىىىى التكلفة العالية في تصميم و انتاد البرمجيات التّعليميّة . 

 
ّ
 «1الاعتماد السلبي عليها.م في التكنولوجيا الحديثة أو نقص دورات التكوينية وعدم التحك

 
ّ
ه يجو مراعات هذه المشاكل و المعيقات قبل تطبيقه، فلا يمكن أن تبقى وعليه نستنتج أن

 هذه المعيقات ونفر  استخدامه من أجل تطور التّعليم.

إنّ التّعليم الإلكتروني)عن بعد( هو الوسيلة المثوى وهو طريقة توصيل الدرول و المحاضرات عن 

 طريق وسائل تكنولوجية حديثة بواسطة شبكة الأنترنت .
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ما كان ثابت تغير و التي أدت إلى  رت الثوابت فكلّ عرف العالم أزمة صحية و ي أزمة كورونا، التي غيّ 

ا شكلت عقبة أمام التّعليم و بالرغم من هذه الأزمة وما ا الجامعة الجزائرية، ممّ ضرورة غلق الجامعات م ه

خلفته من أثار سلبية، إلا أنّها فرضت علينا تغيير بع  الأساليو في حياتنا، ومن بي ها التّعليم حيث 

ني من أجل قررت وزارة التّعليم العالي الاستفادة من التكنولوجيا و الاعتماد عوى التّعليم الإلكترو

ة مناسبة وفي هذا ال رف الراهن عملت وزارة التّعليم العالي عوى استكمال الدرول في ظروف صحيّ 

 البحث عن ن ام جديد يخدم العملية التّعليميّة وهو ما يسمى بالتّعليم الهجين .

عليم الهجين: 6.1
ّ
عليم الهجين و عوامل النجاح في تطبيق الت

ّ
 .مبررات استخدام الت

عليم الهجين: 1.6.1
ّ
هناك عدة دوافع التي دفعت إلى استخدام التّعليم  مبررات استخدام الت

 :1الهجين ويمكن ذكرها عوى النحو التالي

 ىىىىى تحسين مستويات و أداء الطلاب، لتطوير ثقة الطلاب و وصولهم إلى مستول المبدعين والناجحين »

وجهات ن رنا باستمرار و تقديم فرص جديدة للتعليم  ىىىىى العولمة و التكنولوجيا التي تعمل عوى تغيير 

 والمشاركة في الحياة . و من أمثلة التكنولوجيا مؤتمرات الويو و المدونات و العوالم الافتراضية .

ىىىىى توفير فرص للطلاب لبناء المهارات التكنولوجية مع بناء المهارات الأكاديمية الأساسية في نف  

 الوقت .

الصناعية التي شجعت عوى ظهور التّعليم الهجين و عززت الحاجة إلى الابتكارات التعلم ىىىىى الثورة 

 من خلال استخدام التكنولوجيا .

ىىىىى تحسين جودة التّعليم في الجامعات من خلال الاستفادة من التكنولوجيا و تشجيع الطلاب عوى 

 ن أحدث التقنيات .امتلاك كفاءات القرن الحادي و العشرين من خلال الاستفادة م

ن المزيد من الطلاب ل الآ مالطلاب التي تشد ىىىىى الزيادة الكبيرة في تسجيل الطلاب أدت إلى تنويع أعدا

الدوليين و طلاب من خلفيات اجتماعية و اقتصادية منخفضة و طلاب ناضجين و غير متفرغين و هؤلاء 

ية حول المرافق والخدمات اللازمة لدعم الطلاب لديهم توقعات مختلفة من خريجي المدارل التّقليد

 تعلمهم .

                                                      
 27-26الجامعات الأجنبية، صرؤية مقترحة لمتطلبات تطبيق التعليم الهجين بالجامعات المصرية في ضوء خبرات بع   -1
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 « .ىىىىى تحسين أصول التدري  و سهولة الوصول إلى المعلومات

الأزمات مثل الأزمة التي عرفها  أهم مبرر لاستخدام التّعليم الهجين هو المساعدة في حلّ  كما أنّ 

 العالم أزمة كورونا التي أدت الى تجميد المن ومة التّعليميّة .

عليم الهجين: 2.6.1
ّ
 لى مجموعة من إيتطلو التّعليم الهجين  عوامل النجاح في تطبيق الت

 :1المتطلبات التي تساعد عوى تطبيقه بشكل ناجح و  ي عوى النحو التالي

و  ي بنية تحتية تكنولوجية و برمجيات للإدارة التّعليم عن بعد ، وشراكة من :المتطلبات التقنية »ىىىىى 

 الخاص داعمة للبنية التحتية التكنولوجية .القطا  

توفير تدريبات للطلاب و للأعضاء هيئة التدري  عوى الاستخدام التقني المتطلبات البشرية:  

 لمحضرات الأون لاين من الناحيتين التربوية و التكنولوجية .

إدارية داعمة لبيئة التّعليم الهجين و توفر خطة للعمل بن ام التّعليم الهجين  :ىىىىىى متطلبات تن يمية

 و خطة للإدارة المشكلات المتوقعة أثناء التّعليم الهجين .

و يتطلو ضرورة توفير مناهك دراسية متوائمة مع المقرر  ـــــ متطلبات متعلقة بالمحتوى العلمي:

 «.لهم بالمشاركات و الدردشات الافتراضية الدراس ي و تنشيط الطلاب معرفيا و تسم 

من خلال ذكر ما سبق نستنتج أنَ دون هذه المتطلبات لا يتحقق نجاح التّعليم الهجين ، وهذه 

المتطلبات تتمثل في ت افر جهود تقنية و بشرية و تن يمية إدارية و كذلك متطلبات تتعلق بالمحتول 

 العلمي.

عليم الهجين و أهم خصائ
ّ
 صه و مميزاته:أهمية الت

عليم الهجين:1.7.1
ّ
 ة التّعليميّة وله إنَ تطبيق التّعليم الهجين كان تجربة ناجحة في العمليّ أهمية الت
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 :1انعكاسات عوى المعلم و المتعلم نوضحها فيما يوي

 بالنسبة للأستاذ:»

 على المستوى العلمي:

 الفصل الدراس ي .ىىىىى الارتقاء بدوره الحالي إلى مرشد و موجه و مصمم داخل 

 في زمان و مكان غير محدودين . هىىىىى يصب  في قلو عملية بناء معارف متعلمي

 ىىىىى تحقيق أهداف تعلم قابلة للقيال بمستول فعال من حيث التكلفة في الوقت و الجهد والمصدر.

 عوى المستول التكويني:

 ا المعلومات و الاتصالات.ىىىىى دفعه و تحفيزه للانخراط بفعالية في تكوينات لتكنولوجي

ىىىىى المشاركة في أنشطة البحث و التطوير لتحقيق التراكمات الن رية و التطبيقية الضرورية للعملية 

 » 2التّعليميّة .

الب:»
ّ
 بالنسبة للمتعلم الط

 على المستوى التعليمي:

و قدراته الخاصة، و تزويده بتغذية راجعة فورية  ىىىىى توفير فرص كافية للمتعلم للعمل وفق امكانياته

 ا و نوعا .ينتج ع ها في الغالو زيادة في التعلم كمّ 

ىىىىى منحه أدوات متنوعة تتي  له بع  الاستقلالية و توفر له بيئة تعليمية محفزة و غنية، توسع له 

 مجال الاكتشافات .

ظي  جميع حواسه بما يفض ي إلى ترسيخ ىىىىى تطوير الح  النقدي للمتعلم، و مساعدته عوى تو 

 التعليمات و تعميقها.

 عوى المستول النفس ي:

                                                      
التعليم المدمج رؤية معاصرة لتجويد التعليم و تنمية دافعية اللانجاز لدل الطلبة الجامعيين بن ماض ي لوبنى، مجلة الحكمة للدراسات  -1

 .11الجزائر، ص 2018،  6مجلد 14بوية و النفسية، العدد التر 
 11التعليم المدمج رؤية معاصرة لتجويد التعليم و تنمية دافعية الإنجاز لدل الطلبة الجامعيين، ص -2
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اهتمام المتعلم و دافعية الإنجاز و إشبا  حاجاته للتعلم بتحفيزه و جعله يُقبل عوى المعرفة  إثارة

 بتلقائية.

 و الآخر . ىىىىى الإسهام في زيادة ثقة المتعلم بنفسه ، و تنمية مفاهيمه الإيجابية نحو الذات

 على المستوى الجتماعي:

ىىىىى انفتاح المتعلم عوى محيطه السوسيو ثقافي ، و تشجيعه عوى الاستعمال الملائم و الأكثر إفادة 

 للوسائل الالكترونية و الموارد الرقمية المتوفرة .

 التعلم التعاوني الجماهي . ىىىىى تنمية ميولاته الإيجابية نحو 

  »1 .مساعدته عوى تطوير شخصيته و دفعه إلى العمل التشاركي للإيجاد حلول للوضعية المشكلة

عليميّة التعلمية :»
ّ
 بالنسبة للعملية الت

 ىىىىى المساهمة في تحسين جودة التّعليم ، من خلال تقديم العديد من فرص التعلم بطرائق مختلفة.

ىىىىى تحقيق الأهداف المرغوبة بوقت و إمكانيات أقل مع زيادة المردودية من العملية التّعليميّة 

 .عيتهة، و خف  تكالي  التّعليم دون التأثير عوى نو التعلميّ 

ة ميّ ىىىىى مساعدة الأستاذ عوى مواكبته الن رة التربوية الحديثة التي تعتبر المتعلم محور العملية التعلي

  » 2التعلمية

 ة كبيرة في العمليّ للتعليم الهجين أهميّ  إنّ 
ّ
 ة التّعليميّة فهو يجعل المعل

ّ
م يشكلان تفاعلا في م  و المتعل

الو و المع
ّ
 بيئة تناسو كل من الط

ّ
 م مما يحقق مستول أعوى للطالو .ل

عليم الهجين:8.1
ّ
 خصائص و مميزات الت

يتميز التّعليم الهجين بمجموعة من الخصائص والمميزات التي تجعله تعليما متميزا عن غيره و  ي  

 عوى النحو التالي:

 ي:ال( عوى أنَ التّعليم الهجين له خصائص ثلاثة عوى النحو الت2017تؤكد دراسةهوانج وانج ) « 

                                                      
 . 13-12التعليم المدمج رؤية معاصرة لتجويد التعليم و تنمية دافعية الإنجاز لدل الطلبة الجامعيين، ص -1
 .13المدمج رؤية معاصرة لتجويد التعليم و تنمية دافعية الإنجاز لدل الطلبة الجامعيين، ص التعليم - 2
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1  
ُّ
عملية التّعليميّة يتعاملون مع التعلم القائمين عوى ال م ، حيث أنّ ىىىىى مرونة تقديم موارد التعل

 الهجين باعتباره إستراتيجية تدريسية تم إعدادها في بيئة الكترونية مترابطة .

ىىىىى توفير الدعم اللازم لتنو  أنماط التّعليم أمام المتعلم، و تيسير التعلم الفردي و التعلم ذاتي  2 

 التن يم.

3  
ّ
 ن المعلمين من تحسين ممارساتهم التدريسية الحالية حسو ىىىىى إثراء خبرات التعلم ، حيث يمك

 » 1.الفروق الفردية بين المتعلمين

 2011و طبقا لدراسة الفقي )»
ّ
 م الهجين تصميم النموذد التعليمي بالخصائص التالية:( يعيد التعل

 ىىى الانتقال من نموذد المحاضرة في التدري  إلى نموذد التعلم المتمركز حول الطلاب .

ىىى زيادة التفاعل بين المعلمين و الطلاب ، و بين الطلاب بعضهم بعضا و بين الطلاب و المحتول 

 .  » 2التدريس ي

 ىىى إيجاد أساليو تقويم متكاملة للمعلمين و الطلاب»

 ىىى توسيع المساحات و الفرص المتوافرة للتعلم .

 دعم أنشطة إدارة المقررات التدريسية .

 و الموارد للطلاب . دعم تقديم المعلومات

مشاركة الطلاب و تحفيزهم و تقديم كافة أساليو الدعم و التشجيع لهم من خلال ممارسة 

  »  .3الأنشطة المختلفة و توفير سبل التعاون بي هم

التّعليم الهجين يشتمل عوى العديد من المزايا و الفوائد  أنّ  ( إلى2013أشارت دراسة ويد ) كما»

 التّعليميّة عوى النحو التالي:ة للعمليّ 

                                                      
، مصطفى أحمد COVID19الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد  التعليمتصور مقترح لتطبيق  -1

م، جامعة جنوب الوادي . 2020للعلوم التربوية و النفسية، كلية التربية،  عبدلله أحمد . عادل حلمي أمين اللمس ي، مجلة جامعة الفيوم

 .21جامعة د م هور، ص
 21، صCOVID19تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد -2
 .21، صCOVID19العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي  -3



 بين التعليم الإلكتروني والتعليم الهجين الفرق                           الفصل الأول:                     

24 

 

 ىىىىى زيادة تفاعل الطلاب و مشاركتهم في العملية التّعليميّة .

 ىىىىى تطوير تعلم الطلاب و أداءاتهم .

 رل .خىىىىى التأثير عوى طرق المعلمين التي يستخدمونها في تدري  المواد الدراسية الأ 

الراجعة الفورية و توفير الوقت و تحفيز  ىىىىى بناء متعلمين مبتكرين و توفير مصدر للتغذية

  » .1المتعلمين.

من خلال ذكر ما سبق ، يتضح لنا أنّ هذه الخصائص والمميزات تجعل التّعليم الهجين تعليما 

مستقلا عن بقية أنوا  التّعليم الأخرل، فهو يجعل من العملية التّعليميّة ذات جودة و كفاءة وخصوصا 

 ة .أسال هذه العمليّ بالنسبة للطالو الذي هو 

عليم الهجين و خطواته:9.1
ّ
 مستويات الت

عليم الهجين1.9.1
ّ
التّعليم الهجين في بناءه عوى عدة مستويات و  ي عوى  ديعتم :مستويات الت

 تالي:الالنحو 

( عوى أن التّعليم الهجين يمكن أن يقع عوى مستويات مختلفة ، سواء 2014تؤكد دراسة جراهام )»

النشاط الطلابي ، أو عوى مستول المقرر التعليمي ، أو عوى مستول البرنامج التعليمي ، أو عوى عوى مستول 

مستول المؤسسة . و من الجدير بالذكر أن الطلاب في حاجة ، و ذلك عوى المستويات المختلفة لدراستهم  ، 

التعلم الهجين باستمرار ، و إلى معلم يدعم أنشطتهم التّعليميّة ، و مع ذلك يجو أن يوجد المعلم في بيئة 

 .2 » يؤكد عوى التن يم الذاتي للطالو في عملية التعلم

 :( مستويات التّعليم الهجين إلى أربعة أصناف عوى النحو الآتي2011م الفقي )و قسّ » 

يعتمد هذا التصني  عوى المزد بين الوسائل المختلفة لنقل المعرفة ومحتول  كونات:ى الممستو 

التعلم، بغر  تكوين كل يتكون من مكونات منفصلة عديدة تختل  وفقا لطبيعة المتعلم و موارد التعلم 

 التّقليدية أو الالكترونية. و من أمثلة هذا المستول ما يوي : 

                                                      
 .22، صCOVID19تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد -1
 23-22، صCOVID19جدتصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المست -2
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يعتمد هذا التصني  عوى التعلم عن طريق استخدام موارد وأدوات التعلم  النموذد ثنائي المكونات:

 الالكتروني المتبعة في التعلم الصفي الوجهي .

يعتمد هذا التصني  عوى تشخيص تعلم المتعلمين باستخدام التغذية  نموذد ثلاثي المكونات:

ام التعلم الالكتروني ، بغر  الراجعة، ثم تعديل التعلم باستخدام الطرق التّقليدية و أخيرا استخد

 التعزيز و إثراء الموق  التعليمي.

يتمثل هذا التصني  في الدمج بين العناصر المختلفة للتعليم الهجين المستند إلى المستوى المتكامل:

شبكة الأنترنت  ، حيث يدعم كل مكون غيره من المكونات فضلا عن أن التقييم يمثل واحدا من هذه 

ملة و يقي  قدرة المتعلمين عوى تنفيذ مهام التعلم المكلفين  ها ، و يشمل هذا المستول المزد المكونات المتكا

التكاموي بين المكونات الثلاثة موارد المعلومات المتاحة عوى شبكة الأنترنت، و مجموعة المناقشة المتوافرة 

 1.  »عوى شبكة الأنترنت ، و التقويم المباشر عوى شبكة الأنترنت 

  هذا المستول يجمع بين الأركان المختلفة للتعليم الهجين التي ترتكز عوى الأنترنت  .أي أنّ 

يعتمد فيه عوى الدمج بين المعلم كونه مرشدا و مجموعات التعلم بحيث تكون  :المستول التعاوني»

ة الأنترنت. متعاونة في الحجرة الصفية أي التّقليدية أو مجموعات التعلم التعاونية وتكون متاحة عوى شبك

ونقصد من هذا المستول أنّ هناك تعاون بين المعلم أي الطريقة التّقليدية و الطريقة الحديثة ومن أمثلة 

 هذا المستول ما يوي:

 ىىىىى المزد بين الدور التّقليدي المتعلم و المتعلمين و المعلم الالكتروني عوى شبكة الأنترنت .

علم و المتعلمين داخل الحجرة الصفية ومجموعات التعلم التعاونية ىىىىى المزد بين الدور التّقليدي للم

 عوى شبكة الأنترنت  ويكون هناك تعاون بي هم.

 ىىىىى المزد بين المعلم الالكتروني و مجموعات التعلم التعاونية المتاحة عوى شبكة الأنترنت .

ويقصد به المزد بين التعلم الصفي التّقليدي وموارد التعلم الالكترونية وغير  :المستوى العريض

 2«الالكترونية مثل البريد الالكتروني و الكتو و البرامج. 

                                                      
 23، صCOVID19تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد - 1
 23، صCOVID19ين ر تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد - 2
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 المستويات تصوّ في ميدان واحد وهو المزد بين التّعليم الالكتروني و التّعليم التّقليدي. كل هذه

يم الهجين يبنى عوى المزد بين التّعليم الالكتروني والتّعليم التّعل نّ من خلال ما سبق يتضح لنا أ

القائم ،التّقليدي بحيث يتم التكامل بين العناصر المختلفة للتعلم التّقليدي مع عناصر التعلم الالكتروني 

 خر.بحيث كل مكون يدعم الآ  عوى الأنترنت

عليم الهجين 2.9.1
ّ
من خطوات ومكونات تجعله  ن التّعليم الهجينوّ يتك :خطوات ومكونات الت

 تعليما متكاملا بذاته

تصميما قوامه خم  مراحل للتعليم الهجين باعتباره منهجية  2010تص  دراسة باث و بورك »

 تي: من مة وذلك عوى النحو الآ

و الهدف منه دمج التّعليم الهجين في المقرر الدراس ي عن طريق تحديد الإمكانات البشرية  :اىلتحليل

 والمادية.

و أو الغاية منه تصميم عناصر التّعليم الهجين وترجمتها الى مواد تعليمية مادية  التصميم و الإنتاج:

 حقيقية.

 و الهدف منه تنفيذ تصميم التّعليم الهجين بالتطبيق الفعوي للبرنامج. التنفيذ:

 و الهدف م ها التأكيد من حسن سير العملية التّعليميّة، ومراقبة الن ام. الإدارة:

 و الهدف منه تقييم فاعلية تصميم التّعليم الهجين و الحكم عوى مدل تحقق الأهداف. التقويم:

عليم الهجين و الهدف منه تخطيط العر  القادم للمقرر الدراس ي، وتحسين خبرات الت التخطيط:

 »1لفريق العمل و الطلاب 

 عملية التّعليم الهجين تتضمن خمسة مكونات  ي: نّ أ ( إلى2015أيضا كارمان ) كما أشار »

وتعني فعاليات تعلم تزامنية داخل الفصل الدراس ي و عبر الأنترنت يقودها المعلم  :الحية الفعاليات

 ويشارك فيها جميع المتعلمين في الوقت ذاته.

 .وهو عبارة عن خبرات تعلم يعك  المتعلم عوى إنهائها فرديا وفقا لسرعته وقوته :محتوى الكتروني
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حيث يتواصل المتعلمون ويصممون المهام والأنشطة مع أقرانهم، معتمدين عوى المناقشات  :التعاون 

 عبر البريد الالكتروني والمحررات الجماعية.

علمين: فالتقييمات القبلية يمكن أن تحدث وهو عبارة عن قيال للمحتول المعرفي لدل المت :التقييم

 ل الطلاب. دقبل الفعاليات الحية، أو الفعاليات الذاتية، بغر  تحديد و تقرير المعرفة السابقة ل

ولا تقتصر التقييم عوى الاختبارات التّقليدية أو الامتحانات القصيرة، بينما يشمل أيضا التغذية 

 الراجعة و تقويم ملفات انجاز الطلاب.

تتضمن المواد الداعمة التّعليم الهجين سواء كانت المادية أو الافتراضية و التي تعزز  المواد الداعمة:

الاحتفاظ بالمحتول التّعليمي أو نقله : المواد المرجعية القابلة للطبع ، و المعينات التّعليميّة ، و المساعد 

 ».1الرقمي الشخص ي

عليم الهجين :إجراءات التدريس باستخدام  10.1
ّ
عليم الهجين في ظل الت

ّ
 الت

عليم الهجين:
ّ
 إجراءات التدريس باستخدام الت

 يعتمد التّعليم الهجين عوى إجراءات تدري  ، تجعل استخدامه يتمّ بطريقة سهلة و بسيطة.

للاعتماد التدري  بن ام التّعليم الهجين هناك مجموعة من الإجراءات التي ينبغي القيام  ها، و  ي 

 عوى النحو التالي: 

إعداد و تصميم المحتول التعليمي الرقمي للمقررات الدراسية للتوافق مع البيئة التّعليميّة -»1

 الجديدة .

 يكون قادرا عوى خلق تفاعل في المحتول الدراس ي. تدريو المعلمين عوى ن ام التّعليم الهجين بحيث-2

يعمل المعلم أو إدارة المدرسة بتقسيم الطلاب إلى مجموعات تدريسية صغيرة ، مع تعيين معلم -3

 كمشرف و موجه لكل مجموعة .
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تشغل أذهان الطلبة مستخدما كلا من طرق  تيلاقيام المعلم بتزويد كل مجموعة بالمعلومات -4

التّعليم التّقليدي ، مثل: الإلقاء المباشر و النقاش و التلقين ، و طرق التّعليم الالكتروني كالأشرطة 

 السمعية والبصرية و مواقع الأنترنت  و غيرها من وسائل التواصل .

الأنشطة و المهارات ليقرب المعنى  استخدام المعلم العرو  التقديمية التي تشكل التفاعل في عر -5

 للطالو .

الو و زملائه و المحتول الالكتروني وكذلك -6
ّ
الو و معلمه و بين الط

ّ
توفير عملية التفاعل بين الط

 التواصل من خلال استخدام أدوات التّعليم الالكتروني.

م تنفذيها وتقديمها الى قيام المعلم ب عطاء مهام لطلبته تتمثل في أنشطة تعليمية يقومون  ها و يت-7

 » .1المعلم عن طريق المراسلات الفورية عوى البريد الالكتروني أو تطبيقات التواصل الاجتماهي

ها تسهل عليه التواصل مع معلمه و مع زملائه نّ أهذه الإجراءات تخدم المتعلم من حيث  كل و عليه إنّ 

 مة ، و بالتالي رفع المستول التعليمي .كما أنها تجعل المعلم يزاول عمله في بيئة تعليمية ملائ

و التّعليم الهجين خطة تعليمية تجمع بين طرق التّعليم التّقليدية و طرق التّعليم الحديثة )التّعليم 

 .الالكتروني(

عليم الهجين:11.1
ّ
 معيقات الت

 
ّ
المعيقات التي ه واجه الكثير من الصّعاب و إنّ ما حققه التّعليم الهجين من تفوّق و نجاح إلا أن

 أصبحت عائق في تطبيقه، و نذكر هذه المعيقات في النّقاط التالية:

كترونية بكل أنواعها التكلفة العالية و التي  ي الأسال لبناء بنية تحتية تقنية ، فتوفير الأجهزة الإ-»

 و الاتصال الدائم بالأنترنت  يعد أمرا صعو .

لمستمر للأطراف العملية التّعليميّة كما يتطلو أيضا للتعليم الهجين متطلبات أهمها التدريو ا-

حافزا لتشجيع أعضاء هيئة التدري  و الطلاب و الإداريين عوى استخدام طرائق التّعليم الالكتروني 

 المتنوعة.
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يواجه التّعليم الهجين تحديات لطلاب و الجامعات من بين تحديات الطلاب شعوره بالعزلة أي أنّ -

الو بالعزلة التّعليم الهجين 
ّ
يشكل تباعد اجتماهي و تتمثل تحديات الجامعة في الوقت الدعم فشعور الط

 .»1ينعك  سلبيا إلى انخفا  فرص التفاعل الاجتماهي وجها لوجه

بالرغم بما يتميز به التّعليم الهجين من مرونة التعلم عبر الأنترنت  قد يكون الوصول واسع -»

 نترنتالأ ب و هذا يحتاد إلى مزيد من الوقت المخصص للدراسة عبر النطاق إلى الحياة الشخصية للطلا 

الو و إرهاقه .مكوتقليل الاهتمامات الشخصية ، و هذا ي
ّ
 ن أن يؤدي إلى تعو الط

من أبرز العراقيل التي واجهت  صعوبة اكتساب المهارات التكنولوجية الجديدة في التّعليم يعّدُّ -

م عبر الأنترنت أي أنّ هناك نقص في ثقافة المجتمع حول فكرة 
ّ
الجامعات مثل كيفية تعزيز مجتمعات التعل

 التّعليم الالكتروني .

 صعوبة اكتساب مهارات تعليمية مختلفة، و إعادة تصميم المناهك الدراسية.-

لطلاب للتعامل مع أجهزة الكومبيوتر فهناك من لا يعرف نقص الخبرة أو المهارة الكافية لدل بع  ا-

ه لم يتطرق في دراسته سابقا 
ّ
ه لا يتوفر عنده الجهاز أو أن

ّ
يستخدم الكومبيوتر و هذا يعود لسببين إمّا أن

 إلى كيفية استخدام الحاسوب و هذا يمثل أهم عوائق التّعليم الهجين .

ة لدل الطلاب في منازلهم أو في أماكن التدريو التي لا يوجد أي ضمان من أجل أن الأجهزة متوفر -

يدرسون  ها ، فلي  كل الطلبة سواسية فهناك من لي  له القدرة عوى توفير جهاز الكومبيوتر أو حتى 

 توفير شبكة الأنترنت  يوميا .

 أي أنّ دخله اليومي لا يسم  له بشراء كومبيوتر . أو حتى جهاز سخر.

 بكات و الاتصالات في أمكانالدراسة.صعوبة تن يم و سرعة الش-

مشاكل عدّة في القيام بتقويمات و كذلك ن ام المراقبة الذي يبنى عوى الحضور و الانضباط -

الو وجها لوجه .
ّ
 والمشاركة و التصحي  و احذ الغياب كلها تحتاد إلى حضور الط

 في هذا النو  من التّعليم .من الصعوبات التي يواجهها التّعليم الهجين. عدم وجود أساتذة خبراء -
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يحتاد التّعليم الهجين الانضباط التام من قبل الطلاب ، كما أنّ الاتصال بين عضو هيئة -

الو 
ّ
ه من الصعو التأكد من أنّ كل يكون مالتدري  و الط

ّ
حدود ، و هذا يؤدي إلى نقص الحضور كما أن

 » .1قيود تؤدي إلى خف  مستول التّعليمالطلبة أكملوا دورة التّعليم الهجين و بالتالي كل هذه ال

 نقص المتطلبات التكنولوجية و تشمل البرمجيات و الأجهزة .- »

الو -
ّ
الافتقار إلى التن يم و التوجيه الذاتي حيث يتطلو التعلم عبر الأنترنت  الاستقلالية لدل الط

 كون كفاءة التعلم بدرجات متفاوتة .الأنترنت  للتعلم و ت وإدارتها و التشجيع عليها ، حيث يأتي الطلاب إلى

من أكبر الصعوبات التي تواجه التّعليم الهجين تلك التي تتعلق بمحتول المقرر )التّعليم الالكتروني( -

 المعطى فقد أثيرت مخاوف بشأنه و كذلك الأنشطة التي يتم تنفيذها خلاله، وطريقة تقديم المحتول.

و أعضاء هيئة التدري  ، و هو جانو مهم من جوانو نقص الوجود الاجتماهي من طرف الطلاب -

أي تجربة تعليمية ناجحة و غالبا ما يشتكي الطلاب عبر الأنترنت  من الشعور بالانفصال عن أعضاء ،

هيئة التدري  في بيئة التعلم ، و كذلك عدم قدرة الطلاب عوى إبراز خصائصهم الشخصية في مجتمع 

 الاستفسار .

جين إعدادا دقيقا من عضو هيئة التدري  لتطبيق هذا النو  و يتطلو امتلاك يتطلو التّعليم اله-

أعضاء هيئة التدري  مهارات في استخدام التكنولوجيا كما يحتاد إلى قضاء الكثير من الوقت في 

  .»2استخدامها لتطويره خاصة أثناء فترة التنفيذ الأولى

هذه المشاكل تؤثر  هجين و  ي أكبر دليل عوى أنّ و من ثم ف ن هذه المعيقات تعيق تطبيق التّعليم ال

م من جهة أخرل . لأنهما محوران أساسيان في العملية التّعليميّة .
ّ
الو من جهة و كذلك عوى المعل

ّ
 عوى الط

 و من ثمّ لا بد من إيجاد حلول لهذه المعيقات لكي يصب  ن اما ناجحا في العملية التّعليميّة .

( وص  مجموعة متنوعة من المعيقات الفنية والمؤسسية 2011كما نجد أيضا دراسة لهوفمان )»

 تواجه تطبيق التّعليم الهجين بالمدارل فيما يوي : 

 متعلم( عوى استخدام التكنولوجيا استخداما صحيحا .-صعوبة ضمان قدرة المشارك )معلم-1
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 »1فها في العملية التّعليميّة .مقاومة الرغبة في استخدام التكنولوجيا و توظي-2

ن التّعليم الهجين لي  عوى مستول فاعلية و نجاح التعلم التّقليدي وخاصة لدل أشيو  الفكرة ب-»

 الطلبة مما أدت هذه الفكرة الن ر إلى التّعليم الهجين من زاوية سلبية فقط.

 متعلم( و مراقبته .-غياب حسن إدارة المشارك)معلم-

ام المعلم بالتدري  و لي  مراقبة المحتول التدريس ي الذي يقدمه أي إعطاء متابعة كيفية قي-

 أهمية كبيرة إلى طريقة التدري  و إهمال الجانو الأساس ي المضمون .

التسر  في مطابقة أساليو التدري  الهجينة بمستول تحسن الأداء و هذا يعد من أكبر العراقيل و -

الو من نا
ّ
 حية الإستوعاب.المشاكل التي تؤثر عوى الط

 صعوبة ضمان وجود تناسق بين جميع عناصر التّعليم الهجين .-

الو -
ّ
معاناة بع  من التوتر عند استخدام أجهزة الكومبيوتر و يحدث هذا عندما لا تكون عند الط

 خبرة عوى كيفية استخدامه.

و التي قد يكون لها  الإحباط و الارتباك و الغضو و القلق و ما إلى ذلك من حالات وجدانية مماثلة-

علاقة بالتفاعل الذي يمكن أن يؤثر سلبا عوى إنتاجية الطلاب و عملية التعلم و العلاقات الاجتماعية بين 

 الطلاب و معلميهم .

الو -
ّ
ظهور صعوبات عديدة و متنوعة في التقويم و المراقبة و الإدارة الصفية و هذا ما يجعل الط

 .»2منشغل عن دروسه 

هذه المعيقات يتضح لنا أنّ التّعليم الهجين يواجه صعوبات كثيرة مما تأكد عوى  من خلال عر 

أن هذا المشرو  الجديد الذي تبنته وزارة التّعليم العالي مشرو  ناقص يحتاد إلى العمل عليه لكي يطبّق 

رجية التي تتمثل الزوايا التي تحيط به، سواء كانت من الناحية الخا في الجامعات ولا بدّ من الن ر إلى كلّ 

الو محاضراته ودروسه أو من الناحية الداخلية التي تتمثل في المضمون 
ّ
في الطريقة التي يتلقى  ها الط
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والمحتول الدراس ي، ومن ثم يجو العمل عوى كل هذه النقاط لكي يصب  التّعليم الهجين، ن اما ناجحا في 

 الجامعة الجزائرية.

قليدي و الإلكتروني  12.1
ّ
عليم الت

ّ
 تتعدد أنوا  التّعليم من تقليدي  :الهجينو الفرق بين الت

 1»:عوى النحو التاليوالكتروني وهجين و كل نو  يختل  عن الآخر، و يمكننا توضي  نقاط الإختلاف 

للطلاب الحرية في العمل 

المكون عبر الأنترنت  بالإضافة 

 الى ممارسة الأنشطة 

يحل محل اللقاءات 

المباشرة بين المعلم 

 .والمتعلم بشكل كوي

حضور الطلاب إجباري 

لقاعة الدرل لتلقي 

 . الدرول

 

 زمانه ومكانه

 

 

يدمج بين استخدام وسائل 

تكنولوجيا المعلومات و 

الاتصال واللقاءات الصفية 

 . المباشرة بين المعلم و طلابه

يوظ  المستحدثات 

التكنولوجية، فيعتمد 

عوى العرو  

الالكترونية متعددة 

 الوسائط .

يعتمد عوى الكتاب 

كوسيلة أساسية فلا 

يستخدم أي من 

الوسائل أو الأساليو 

 .التكنولوجية

 

 

 وسائله

 

                                                      
 .20، صCOVID19تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المستجد1

 المقارنة التّعليم التّقليدي التّعليم الالكتروني تعليم الهجين

بين هو ن ام تعليمي يجمع 

التعلم وجها لوجه  تميزا

 ووسائط التعلم الالكتروني.

هو التعلم الذي يتم 

تقديمه عن طريق 

 التكنولوجيا .

هو برنامج تعليمي من م  

ديم المعارف بتقيهتم 

والدرول للطلاب وجها 

 لوجه .

 مفهومه

يجعل المعلم يعتمد عوى 

أسلوبين وتشترك الفصول 

الهجينة الطلاب والمعلم في 

ويا و تدمج العمل س

التكنولوجيا داخل المدرسة 

 وخارجها .

يعتمد عوى التعلم 

الو 
ّ
الذاتي، يتعلم الط

حسو قدراته 

واهتماماته، وحسو 

سرعته و الزمان و المكان 

 الذي يناسبه  .

يعتمد عوى المعلم، 

فهو محور العملية 

التّعليميّة و لا يكون 

متاح في أي وقت و يمكن 

التعامل معه في قاعة 

 فقط . الدرل

 مرتكزاته
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يقلل من كثافة 

الفصول، و يخف  

التكالي ، و يضمن 

 فاعلية التعلم

الو 
ّ
ينمي لدل الط

القدرة عوى الاكتشاف 

 . و التفكير الإبداهي

تعليم ن امي ومنضبط 

 بحدود الزمان و المكان

 

 مميزاته

 

التركيز عوى الجوانو 

المعرفية والمهارية لدل 

الطلاب أكثر من 

   .»1الجوانو الوجدانية

يجعل المتعلم يتعلم 

تاد بدون مسير، و يح

 الى تكلفة كبيرة.

يرتكز عوى المعلم 

كأسال لعملية التعلم، 

و يركز عوى الجانو 

 .المعرفي للمتعلم

 

 عيوبه

 

 

خر يبقى الهدف س نستنتج من خلال الجدول السابق أنه مهما اختلفت أنوا  التّعليم من نو  إلى

الو هو مواطن ي واحد،
ّ
سعى إلى بناء و هو تكوين طالو له كفاءات و قدرات عالية. و بالتالي هذا الط

 مجتمع متقدم ومتحضر

 خلاصة الفصل: 

قنا إلى توضي  عدة نقاط ومواضيع محصورة في موضو  واحد وهو بين التّعليم في هذا الفصل تطرّ 

 الإلكتروني والتّعليم الهجين.

كورونا والتي أدت إلى شلل كل القطاعات  خاصّة قطا  التّعليم الذي أصب  لقد واجه العالم أزمة 

معرضا للفشل مما دفع وزارة التّعليم العالي والبحث العلمي البحث عن حلول تساعد عوى عملية تسهيل 

التّعليم وهو ما يعرف بالتّعليم الهجين ويقصد به ن ام تعليمي يمزد بين أسلوبين مختلفين أسلوب مباشر 

 
ّ
 ه يجمع بين التّعليم التّقليدي و التّعليم الإلكتروني.وأسلوب غير مباشر أي أن

يعدّ التّعليم الهجين الحل الأمثل أمام وزارة التّعليم العالي حيث حقق الكثير من الإيجابيات 

 بالنسبة للم
ّ
 عل

ّ
هذا الن ام ينقصه إصلاحات كثيرة  خاصة أثناء أزمة كورونا عوى الرغم من أنّ ،م م والمتعل

ه ساهم في تطوير العمليّة التّعليميّة التعلميّة 
ّ
وذلك بفضل ما قدمه التّعليم الإلكتروني من تسهيل ،إلا أن

الو دروسه عبر 
ّ
وتيسير الدرول والمحاضرات للطالو، والتّعليم الإلكتروني هو طريقة يتلقى  ها الط

الوسائل الإلكترونية باستخدام شبكة الأنترنيت.

                                                      
 .20، صCOVID19تصور مقترح لتطبيق التعليم الهجين بمدارل التعليم الثانوي العام بمصر في ظل جائحة كورونا المسجد المستجد - 1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ّ
 اني:الفصل الث

دراسة تطبيقيّة لواقع 

عليم الهجين
ّ
 الت

عي نموذج المركز الجام

صالحي أحمد 

 بالنعامة
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1-  
ّ
 ة :عليم الهجين في الجامعة الجزائريّ واقع الت

تىىىىىمي تطبيىىىىىق التعلىىىىىيم الهجىىىىىين فىىىىىي الجامعىىىىىة الجزائريىىىىىة أثنىىىىىاء أزمىىىىىة كورونىىىىىا التىىىىىي أدّت إلىىىىىى ضىىىىىرورة غلىىىىىق 

م، عوىى غىرار بلىدان 2020مع بدايىة مىارل  أيالجامعات، وجاء هذا القرار بموجو رئاس ي مع بداية الجائحة 

العىىىىالم حيىىىىث ذهبىىىىت وزارة التعلىىىىيم العىىىىالي والبحىىىىث العلمىىىىي إلىىىىى تعليىىىىق التىىىىدري  الحضىىىىوري وجهىىىىا لوجىىىىه فىىىىي 

جميع مستويات التعليم، بمىا فىي ذلىك الجامعىات ممّىا أجبىر الىوزارة أن تتىأقلم مىع الطريقىة الافتراضىية ومعهىا 

دف مىىىىىىىن ذلىىىىىىىك هىىىىىىىو أن تخلىىىىىىىق للطالىىىىىىىو بيئىىىىىىىة تعليميىىىىىىىة مماثلىىىىىىىة للتعلىىىىىىىيم جميىىىىىىىع الآكىىىىىىىادميين والإداريىىىىىىىين والهىىىىىىى

ة تسىىىهل عوىىىى الطالىىىو تلقىىىي دروسىىىه و ىىىي مبىىىادرة الحضىىىوري، أي أنّهىىىا سىىىعت إلىىىى البحىىىث عىىىن طريقىىىة تعليميّىىى

بيداغوجيىىىىة وضىىىىعتها الىىىىوزارة ل حىىىىدّ مىىىىىن تفثىىىى ي فيىىىىرول كورونىىىىا، وتمثلىىىىت هىىىىىذه المبىىىىادرة فىىىىي مراعىىىىاة المحتىىىىىول 

الموجهىىة والأعمىىال التطبيقيىىة الحضىىورية، بمىىا يماثلهىىا عبىىر  والأعمىىال  المحاضىىرات التعليمىىي مىىن خىىلال تعىىوي

ة والغايىىىة م هىىىا  ىىىي ضىىىمان التواصىىىل الىىىدائم بىىىين المعلىىىم والمىىىتعلم وجعلهىىىا فىىىي متنىىىاول جميىىىع المنصىىىات التعليميّىىى

فىي هىذه الأزمىىة الطلبىة عوىى المسىتول الىوطني، كمىىا أكىدت وزارة التعلىيم العىالي عوىى أنّ اسىىتغلال التكنولوجيىا 

 1هو الحل الصائو وحتى ما بعد هذه الأزمة.

( أعلىن وزيىر التعلىيم العىالي والبحىث العلمىي الجزائىري عىن افتتىاح م2021مىارل  15 الاثنىين) وبتاريخ« 

م لىىىنمط التعلىىىيم الهجىىىين وجهىىىا لوجىىىه 2022مىىىن العىىىام  ابتىىىداءالمىىىؤتمر الىىىوطني ل جامعىىىات عىىىن التبنىىىي الىىىدائم 

  2.» والتعليم عن بعد في ن ام التعليم العالي الوطني

ة أثنىاء أزمىة كورونىا وكىذلك الحىد مىن انتشىار إنّ هذا القرار كان يهدف إلى استمرار المن ومة التعليميّى«

علىىىىيم الهجىىىىين تجربىىىىة تعليميىىىىة تىىىىتم بطىىىىريقتين مختلفتىىىىين مباشىىىىرة وغيىىىىر مباشىىىىرة طبقىىىىت فىىىىي هىىىىذا الوبىىىىاء، والتّ 

، وكانىىت هىىذه التجربىىة فرصىىة للتععىىرف عوىىى طريقىىة تىىدري  جديىىدة، 19الجامعىىات الجزائريىىة بسىىبو كوفيىىد 

   » 3( بروغرال.prograsكما استفادت الوزارة من الرقمنة وكذلك من خلال منصة )

 

  

                                                      
ى ين ر فاعلية التعليم الهجين في تحقيق ملم  تخرد الطالو الجامعي الجزائري خلال فترة جائحة كورونا عبد القادر ناضركريمة علاق،  1

 . 3-ى2م،  جامعة خمي  مليانة، جامعة مستغانم، ص2022، 04، مجلد 02ية للعلوم التربوية والصحة النفسية، العددالمجلة العلم
 .3فاعلية التعليم الهجين في تحقيق ملم  تخرد الطالو الجامعي الجزائري خلال فترة جائحة كورونا ، ص  - 2
 .3الجامعي الجزائري خلال فترة جائحة كورونا ، صفاعلية التعليم الهجين في تحقيق ملم  تخرد الطالو  - 3
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 الجامعي صالحي أحمد :نبذة عن المركز   -2

م، ابىىن عيىىدون وفاطمىىة 1920صىالحي أحمىىد المعىىروف أيضىىا باسىىم )سى ي عوىىي( ولىىد فىىي عىىين الصىفراء فىىي عىىام «

 بوخاري.

نشىىىأ فىىىي عائلىىىة ذات روح وطنيىىىة وكىىىان مىىىن بىىىين النشىىىطاء الىىىوطنيين الأوائىىىل حيىىىث شىىىغل مراكىىىز قياديىىىة 

  المنطقىىىىىة ونائىىىىو الىىىىىرئي  ورئىىىىىي  الإقلىىىىىيم متعىىىىددة داخىىىىىل الولايىىىىىة التاريخيىىىىة الخامسىىىىىة، بمىىىىىا فىىىىىي ذلىىىىك رئىىىىىي

 الثامن.

م، ودفىىن 2013أكتىىوبر  29كمىىا خىىدم كمنسىىق وحىىافظ ضىىمن جبهىىة التحريىىر الىىوطني، تىىوفي فىىي وهىىران بىىى 

 1 » في عين الصفراء.

المركىىىىز الجىىىىىامعي صىىىىالحي أحمىىىىىد بالنعامىىىىىة مؤسسىىىىة جامعيىىىىىة طموحىىىىة تبىىىىىوأت مكانىىىىىا مميىىىىزا مىىىىىن حيىىىىىث «

كونها ولاية تعد بوابة الصىحراء الجزائريىة ذات الماضى ي الثىوري والتقاليىد البدويىة الجغرافيا والتنو  الثقافي، 

 2.»العريقة والفسيفساء الثقافية بين العروبة والآمازيغية

 تاريخ إنشائه: 

 205ى  ىى10هىىذا الصىىرح العلمىىي الشىىاب مىىافتس منىىذ تأسيسىىه قبىىل ثلاثىىة عشىىر سىىنة المرسىىوم التنفيىىذي «

م، يسىىير بخطىىى ثابتىىة فىىي مسىىيرة تطىىوره ليصىىل إلىىى 2010سىىبتمبر  9هىىى الموافىىق لىىى 1431رمضىىان  30المىىؤرف فىىي 

الجزائريىة،  اديميىةالأكالغايات المرسومة له من قبل أعوى السلطات في البلاد، مسجلا اسمه بين المؤسسىات 

تحدوه في ذلك رغبىة م حىة لأخىذ المكانىة التىي تليىق بىه كمنىارة للإشىعا  العلمىي والتكىوين الثقىافي التكنولىو ي، 

 3.»في منطقة عزيزة من الوطن  ي الجنوب الغربي الجزائري 

  معاهده: 

انيات والثىاني هكذا من معهدين شىكلا نىواة هيكلتىه البيداغوجيىة، إلىى قطبىين جىامعيين واحىد للإنسى «

م، إلىىى سىىىتة 2020م/2021المتبعىىة منىىىذ السداسىى ي الثىىاني للسىىنة الجامعيىىة  الإسىىتراتيجيةللعلىىوم ليصىىل بعىىد 

 معاهد بين المعارف الإنسانية والآداب والحقوق والاقتصاد والعلوم الطبيعية والتكنولوجية ومن قسمين.

و مىى هم غىىدا أسىىتاذا ضىىمن طىىاقم طالىى 200قسىىما ومىىن أقىىل مىىن  23م إلىىى 2023فىىي البىىدء انتقىىل سىىنة 

ليسىىىان  ومثلهىىىا فىىىي تخصصىىىا فىىىي  36ر وخارجهىىىا ويتىىىوزعهم مىىىن داخىىىل الجزائىىى 7000التىىىدري ، هىىىاهو يتجىىىاوز 

                                                      
 cuniv . naama. Dz..1م، ص2013، من هو صالحي أحمد، 1
 ىCuniv. Naama. Dz.1نبذة عن المركز الجامعي صالحي أحمد بالنعامة، د بوخال لخضر ، ص 2
  31ى نبذة عن المركز الجامعي صالحي أحمد بالنعامة،ص3
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، أمىا عىن ترتيىو الإنتىاد  25الماستر، و
ً
 وكيفىا

ً
أخرل دكتوراه وما زالت الطموحات أكبر من حيث التطوير كمىا

فىىىىىىي المكتبىىىىىىىات العامىىىىىىة والخاصىىىىىىىة والتصىىىىىىنيفات القاريىىىىىىىة  العلمىىىىىىي للأسىىىىىىىاتذة والبىىىىىىاحثين فتشىىىىىىىهد بىىىىىىه مؤلفىىىىىىىاتهم

 1والعالمية، مما يرفع سق  الطموحات عاليا لدل كل المنتسبين إلى المركز.

 المجال والعينة :  1.2.3

غةوالأدب
ّ
العربي  وطلبة السنة أولى ماستر تخصص لسانيات  شملت الدّراسة أساتذة قسم الل

 عربية وأدب عربي في المركز الجامعي صالحي أحمد بالنعامة.

  وسائل البحث: 2.2.3

شىىىملت وسىىىائل البحىىىث اسىىىتبانتين اثنتىىىين ، اسىىىتبانة موجهىىىة إلىىىى أسىىىاتذة قسىىىم اللغىىىة العربيىىىة وسدا هىىىا  

 خصص لسانيات عربية وأدب عربي.والأخرل موجّهة إلى فئة طلبة السنة الأولى ماستر ت

تهىدف الاسىتبانة الأولىىى إلىى  معرفىىة تلقىي التّكىىوين الىذي يخىص التّعلىىيم الالكترونىي ومىىدل تكيّى  طلبىىة 

المرحلىىىىة الجامعيىىىىة مىىىىع التّعلىىىىيم الهجىىىىين، وبالتىىىىالي مىىىىدل تقيىىىىيمهم للتّعلىىىىيم الهجىىىىين ومسىىىىاهمة هىىىىذا النّىىىىو  مىىىىن 

الىىىىىو، أمّىىىى
ّ
ا الاسىىىىىتبانة الثانيىىىىىة فتهىىىىدف إلىىىىىى معرفىىىىىة الىىىىنمط التعليمىىىىىي الىىىىىذي التّعلىىىىيم فىىىىىي تسىىىىهيل المعلومىىىىىات للط

عىن  يفضّله الطالو وإضافة إلى تسليط الضوء عوى أبرز أسباب تدني المستول التّعليمي للمىواد التىي تىدرل

 بعد .

  

                                                      
 .1صالحي أحمد بالنعامة ، صهي ى نبذة عن المركز الجام 1
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 تحليل الستبانتين: 3.3

 استبانة الأساتذة :  1.3.3 

 نص الستبانة  1.1.3.3

 قسم اللغة العربية وآدابها               د بالنعامة                            المركز الجامعي صالحي أحم

 فئة الأساتذة           معهد الآداب واللغات                                                  

 تخصص لسانيات عربية

 استبانة

 في إطار إعداد مذكرة ماستر الموسومة 

 واقع التعليم الهجين في الجامعة الجزائرية، يطيب لي أن أتقدم إلى سيادتكم بهذه الستبانة

 الأسئلة :

 هل تلقيتم تكوينا فيما يخص هذا النو  من التعليم )التعليم الالكتروني( ؟  -1

 لا            نعم                     

هل ترل أن المحتول التعليمي المقدم للطالو عن بعد والحضوري أسهم في تطور مستواه المعرفي ؟                                   -2

 لا                                        نعم

 أي الطرائق تعتمد لوضع الدرول عبر منصة التعليم عن بعد ؟  -3

  Powerpointعوى شكل                                    PDFو                       عوى شكل يعوى شكل فيد

 وسائل أخرل 
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من خلال تجربتك هل تعتقد أن طلاب المرحلة الجامعية استطاعوا التكي  مع هذا النو  من التعليم  -4

 لا              )التعليم الهجين( ؟   نعم                           

 ما تقييمك للتعليم الهجين مع ذكر السبو ؟  -5

 غير مفيد                   مفيد                                             مفيد نوعما                        

 هل المعلومات الدارسية تصب  أسهل وأكثر وضوحا مع برنامج التعليم الهجين ؟  -6

 غير موافق                  موافق                        محايد                         

 بانة: توصف الس 2.1.3.3

  تحتوي 
ّ
ه لا عوى ستة أسئلة كانت مفتوحة لكن هذا النو  لا يأخذ وقتا طويلا للإجابة كما أن

دة دون إبداء الرأي والتوسع في يتطلو جهدا من المجيو، وذلك عن طريق تأشير أحد الخيارات الموجو 

 الإجابة.

 جهتنا أثناء قيامنا بالعمل الميداني: اأما عن الصّعاب التي و 

 اتخاذ بع  الأساتذة لوقت أطول للإجابة عن الاسبيان. -

 تحليل الستبانة: 3.1.3.3

 فيما يوي عوى شكل جداول تتضمن النسو المؤوية للإجابات متبوعة بالتحليل. تقدم نتائج الاستبانة
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 ذة في تقنيات التعليم الالكتروني، طرحنا السؤال الآتي: تاولمعرفة مدل تحكم الأس الجواب الأول: 

 هل تلقيتم تكوينا فيما يخص هذا النوع من التعليم اللكتروني ؟ 

 كانت الإجابات على النحو الآتي: 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %30 3 نعم

 %70 7 لا

 

 

 

 

 

 

 

هم المئوية ذة الذين تلقوا تكوينا هم ثلات أساتذة وقد بلغت نسبتتاسيتضح من خلال الجدول أن عدد الأ 

وهذا ما   70%ساتذة وقد بلغت نسبتهم المئوية لذين  لم يتلقوا تكوينا هم سبعة أساتذة ابينما الأ  %30

عليم مما ينعك  بالسلو عوى ساتذة لم يتلقوا تكوينا فيما يخص هذا النو  من التيدل عوى أن أغلبية الأ 

 .ستاذالطالو والأ 
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لبحث عن طبيعة المحتول التعليمي المقدم للطالو عن بعد والحضوري ومدل إسهامهم ولالجواب الثاني: 

 في تطوير المستول المعرفي، طرحنا السؤال الآتي: 

 المحتول التعليمي المقدم للطالو عن بعد والحضور أسهم في تطوير مستواه المعرفي؟  هل ترل أنّ 

 كانت الإجابات عوى النحو الآتي: 

 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %50 5 نعم

 %50 5 لا

 

 

 

 

 

 

 

ت هر نتائج الجدول أن عدد الأساتذة الذين أجابوا عوى السؤال المطروح سابقا بى " نعم " هو متساوي مع 

" لا " و كذلك نلاحظ تساوي في النسو المئوية بين الفئة التي ترل أن  عدد الأساتذة الذين أجابوا بى

المحتول التعليمي المقدم للطالو عن بعد و الحضوري أسهم في تطور مستواه المعرفي و بين الفئة التي ترل 

أن هذا المحتول التعليمي المقدم للطالو عن بعد لم يسهم في تطور مستواه المعرفي، و هذا يعود إلى 

 جارب الأساتذة.ت
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لمعرفة نجاعة الطرائق التي تعتمد لوضع الدرول عبر المنصة التعليم عن بعد، قمنا الجواب الثالث: 

 بطرح السؤال الآتي : 

 أي الطرائق تعتمد لوضع الدرول عبر منصة التعليم عن بعد؟ 

 كانت الإجابات عوى النحو الآتي:

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %20 2 فيديو

PDF  7 70% 

Powerpoint  1 10% 

 

 

 

 

 

 

 

 

من خلال النتائج المبينة في الجدول يتضح لنا عدد الأساتذة الذين فضلوا طريقة الفيديو  أستاذان و 

( سبعة أساتذة و بلغت نسبتهم PDF، أما عدد الأساتذة الذين فضلوا طريقة ) % 20بلغت نسبتهم المئوية 

( أستاذ واحد و عليه  Power point، أما بخصوص عدد الأساتذة الذين فضلوا طريقة ) % 70المئوية 
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نستنتج أن الطريقة التي حبذها أساتذة قسم اللغة العربية و سدا ها بالمركز الجامعي صالحي أحمد 

 ( لأنها الأسهل و الأيسر للطلبة و الأساتذة. PDFبالنعامة  ي طريقة ) 

عرفة تكي  الطلبة الجامعيين مع التعليم الهجين، قمنا بطرح السؤال الآتي: من أجل مالجواب الرابع:

من خلال تجربتك هل تعتقد أنّ طلاب المرحلة الجامعية استطاعوا التكي  مع هذا النّو  من 

 التعليم)التعليم الهجين(؟ 

 تي:كانت الإجابات عوى النحو الآ

 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %50 5 نعم

 %50 5 لا

 

 

 

 

 

 

 

أن عدد الأساتذة الذين أجابوا بى " نعم " عوى السؤال المطروح سابقا بناء عوى هذه النتائج نلاحظ 

أما بخصوص الأستاذة الذين أجابوا بى " لا " كذلك هم  % 50أساتذة و بلغت نسبتهم المئوية  ةهو خمس

و عليه نستنتج أن هناك تساوي و توافق نسبي بين الفئة التي  % 50خمسة أساتذة و بلغت نسبتهم المئوية 
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ترل أن طلاب المرحلة الجامعية إستطاعوا التكي  مع التعليم الهجين و بين الفئة الأخرل التي ترل 

 العك  و هذا يرد إلى طبيعة الدرول. 

عليم ما تقييمك للتّ من أجل معرفة تقييم التعليم الهجين، قمنا بطرح السؤال الآتي: الجواب الخامس:

 الهجين مع ذكر السبو؟ 

 كانت الإجابات عوى النحو الآتي:

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %20 2 مفيد

 %70 7 مفيد نوعا ما 

 %10 1 غير مفيد

 

 

 

 

 

 

  

ترل أن التعليم الهجين مفيد نوعا ما في حين أن النسبة المتبقية تختل   % 70نسبة توضح النتائج أنّ 

أما بخصوص نسبة الاحتمال أن التعليم الهجين غير مفيد قدرت نسبته  % 20من مفيد و قدرت نسبتها بى 

و نستنتج من خلال هذه النسو المتفاوتة أن هناك عدة نقائص يجو مراعاتها كما يجو توفير  % 10بى 

 طلبات أساسية لكي يصب  هذا التعليم مفيد للطالو و الأستاذ. عدة مت
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 عرفة مدل أهمية برنامج التعليم الهجين، قمنا بطرح السؤال الآتي:لم الجواب السادس: 

 هل المعلومات الدراسية تصب  أسهل و أكثر وضوحا مع برنامج التعليم الهجين ؟  

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %40 4 موافق

 %30 3 محايد

 %30 3 غير موافق

 

 

 

 

 

 

 

 

من العينة توافق عوى أنّ المعلومات الدراسية تصب   %40ة في جدول أنّ نسبة نتكش  الإجابات المبي

هجين لا يسهم أسهل وأكثر وضوحا مع برنامج التعليم الهجين أمّا بقية الأساتذة يرون أنّ برنامج التعليم ال

من العينة  % 30في تسهيل المعلومات و هذا ما تبين من خلال الجدول الموضح أعلاه حيث بلغت نسبة 

التي لا توافق عوى أن المعلومات الدراسية تصب  أسهل مع برنامج التعليم الهجين و هذا يعود إلى تجربة 

 الأساتذة مع هذا البرنامج و كذلك يعود إلى عدة أسباب م ها نقص الخبرة لدل الطالو.   
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 نتائج تحليل الستبانة : 4.2.3.3

 لها فيما يوي: مائج نجأسفر تحليل الاستبانة إلى مجموعة نت

 إجما  فئة لابأل  ها من الأساتذة عوى عدم تلقيهم تكوينا بخصوص التعليم الالتكروني. -

 PDFالطرائق التي يعتمدها الأستاذ لوضع الدرول تكون عوى شكل  -

 إنّ تطبيق برنامج التعليم الهجين يساعد عوى تسهيل المعلومات الدراسية. -

 تحليل الستبانتين : 3-3

 استبانة الطلبة 1.3.3

 نص الستبانة 1.1.3.3

 المركز الجامعي صالحي أحمد بالنعامة                                                 قسم اللغة العربية وآدابها 

 معهد الآداب واللغات                                                                          فئة الطلبة 

 تخصص :لسانيات عربية وأدب عربي

 إستبانة 

 في إطار إعداد مذكرة ماستر الموسومة 

ستبانة، و أرجوا واقع التعليم الهجين في الجامعة الجزائرية. يطيب لي أن أتقدم إلى سيادتكم بهذه الإ 

 الإجابة عنها بكل صدق و مصداقية.

 الأسئلة :

 هجيين                  عن بعد                      حضوري      ما نمط التعليم الذي تفضله ؟       

 هل ترى أن سرعة تدفق الأنترنت يعد عائق أمام تحصيلك الدراس ي للمواد اللتي تدرس عن بعد؟ 

 ل                               نعم      

                منهجية                 في رأيك أي المواد يمكن أن تتجاوب معها عن بعد ؟  أساسية

 استكشافية  
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 ل                           هل تلقيت تكوينا بخصوص كيفية التعامل مع منصات التعليم ؟ نعم

 ل                         هل تجد مشكلا أثناع عملية إنجاز الأعمال التطبيقية ؟    نعم   

 ما تقييمك لتحصيلك العلمي الذي يتم بتقنية التحاضر و عن بعد؟

 متوسط                           ضعيف                      جيد         

 ل                        ك و مكتسباتك؟  نعم  ارفمع تطوير هل أسهم التعليم الهجين في 

وقتا طويلا  ذهذا النو   لا يأخ لأنّ عوى سبعة أسئلة كانت مفتوحة  تحتوي وصف الستبانة:  2.1.3.3

ه لا يتطل
ّ
جهدا من المجيو ، وذلك عن طريق تأشير  أحد الخيارات الموجودة دون إبداء  وللإجابة كما أن

ه لا يتطلو جهدا من المجيو.
ّ
 الرأي والتوسع في الإجابة كما أن

 لميداني : العمل بانا عاب التي واجهتنا أثناء قيامأمّا عن الصّ 

غياب بع  الطلبة و  عن الإجابة الطلبةات الموزعة، وذلك بسبو امتنا  بع  نعدم استرجا  كل الاستبا

  .ةنابوعدم اهتمام بع  الطلبة ببع  أسئلة الاست
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 تحليل الستبانة: 3.1.3.3

 للإجابات متبوعة بالتحليل. ةتقدم نتائج الاستبانة فيما يوي عوى شكل جداول تتضمن نسو المئوي

 الجواب الأول: لمعرفة النمط التعليمي الذي يفضله الطالب: قمنا بطرح السؤال الآتي: 

 ما نمط التعليم الذي تفضله ؟ 

 فكانت الإجابات على النحو الآتي: 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %88,67 47 حضوري

 %5,66 3 عن بعد

 %5,66 3 هجين

 

 
 

الأسال الذي يبنى  ت هر نتائج الجدول أنّ نسبة كبيرة من الطلبة يفضلون نمط التعليم الحضوري كونه

و هذا راجع إلى أن   % 88,67عليه التّعليم حيث بلغت  نسبة الطلبة الذين فضلوا التعليم الحضوري 

له الأستاذ، أما  الطلبة إعتادوا هذا الن ام حيث لا يبذل فيه الطالو جهدا فكل ما يحتاجه يقدمه

و يعود هذا إلى نقص الإمكانيات التي واجهها  % 5.66بخصوص التعليم عن بعد قدرت نسبته المئوية 

أما التعليم الهجين فكانت نسبته موافقة للتعليم عن بعد حيث الطلبة خلال فترة تطبيق هذا الن ام 

 . % 5.66قدرت 
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عائق أمام التحصيل الدراس ي للمواد التي تدرل عن لمعرفة أهم الصعوبات التي تعد  الجواب الثاني:

 طرحنا السؤال الآتي:   ،بعد

 سرعة تدفق الأنترنت يعد عائق أمام تحصيلك الدراس ي للمواد التي تدرس عن بعد؟ 
ّ
 هل ترى أن

 فكانت الإجابات على الشكل الآتي: 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %73.58 39 نعم

 %26,41 14 لا

 

 
 

عوى ضوء هذه النتائج تبين لنا أنّ أغلبية الطلبة يجدون صعوبة في توفير الأنترنت مما يشكل عائق 

و هذا ما  % 73.58الدراس ي للمواد التي تدرل عن بعد حيث بلغت الإجابة ب نعم نسبة أمام تحصيلهم 

درل عن بعد في حين يدل عوى أن سرعة تدفق الأنترنت يعد عائقا أمام تحصيلهم الدراس ي للمواد التي ت

أن الفئة التي ترل أن سرعة تدفق الأنترنت لا يعد عائقا أمام تحصيلهم الدراس ي و هذه الفئة  ي قليلة 

 . % 26.41حيث قدرت نسبتها بى 
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 لمعرفة المواد التي يستطيع الطالو التجاوب معها عن بعد ، طرحنا السؤال الآتي : الجواب الثالث:

 تتجاوب معها عن بعد ؟ 
ّ
 في رأيك أي المواد يمكن أن

 فكانت الإجابات عوى النحو الآتي:

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %15,09 8 أساسية

 %13,20 7 منهجية 

 %71,69 38 استكشافية

 

 

 

من خلال النتائج المبينة في الجدول يتضح أنّ الطلبة يرون المواد التي يستطيعون التجاوب معها  ي 

في حين أنا المواد  %  71.69كونها لا تؤثر عوى مستواهم التعليمي و بلغت نسبتها   المواد الاستكشافية 

تجاوب معها عن بعد لأنهه و في رأي الطلبة أنهم لا يستطيعون ال % 15,09الأساسية قدرن نسبتها بى 

و كذلك هو الأمر نفسه كما في المواد  % 13,20يصعو فهمها أما بخصوص المواد الم هيجية قدرت نسبتها بى 

 الأساسية فهم يرون أن المواد المنهجية صعبة الفهم و لا يمكن بلوغها عن بعد.
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سو رأي الطلبة ، طرحنا لغر  معرفة أهم أسباب تدني نسبة التعليم عن بعد حالجواب الرابع: 

 السؤال الآتي: 

 هل تلقيت تكوينا بخصوص كيفية التعامل مع منصات التعليم ؟ 

 كانت الإجابات على النحو الآتي: 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %5,66 3 نعم

 %94,33 50 لا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

د النتائج المحصل عليها أنّ أغلبية الطلبة لم يتلقوا تكوينا بخصوص كيفية التعامل مع منصات 
ّ
تؤك

في التعامل مع المنصات التعليمية، حيث بلغت نسبة الطلبة التعليم ، وهذا يدل عوى أنّهم وجدو صعوبة 

عن بعد في حين أن النسبة و هذا يعد أهم سبو في تدني نسبة التعليم  % 94,33اللذين لم يتلقوا تكوينا 

، نستنتج أن من أهم متطلبات التعليم عن  % 5.66التي تلقت التكوين  ي نسبة ضئيلة جدا و قدرت بى 

 بعد القيام بدورات تكوينية للطالو.
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وللبحث عن المشاكل التي واجهها الطلبة أثناء تلقيهم الدورل عن بعد طرحنا السؤال  الجواب الخامس:

 الآتي: 

 هل تجد مشكلا أثناء عملية إنجاز الأعمال التطبيقية ؟ 

 كانت الإجابات عوى الشكل الآتي: 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %47,16 25 نعم

 %52,83 28 لا

 

 
 

ترل أنها لم تجد مشكلا أثناء عملية إنجاز الأعمال التطبيقية في   52,83توضح النتائج أن نسبة 

و  % 47.16ن أنّ النسبة التي ترل أنها وجدت مشكلا أثناء عملية إنجاز الأعمال التطبيقية  ي نسبة حي

 ذا يعود إلى أن هذه النسبة لم تمتلك مكتسبات قبلية حول التعامل مع المنصات الإلكترونية .ه
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ر وعن بعد، وللكش  عن تقييم الطالو لتحصليه العلمي الذي يتم بتقنية التحاض الجواب السادس:

 طرحنا السؤال الآتي:

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %9,43 5 جيد

 %26,41 14 ضعي 

 %64,15 34 متوسط

 

 

 

 

 

 

 

ن يتضح لنا من خلال النتائج ال اهرة أنّ أغلبية الطلبة تحصيلهم العلمي الذي يتم بتقنية التحاضر وع

و هذه النسبة طغت عوى  % 64.15حيث كان تقييم المتوسط بنسبة  بعد يتراوح ما بين متوسط وضعي 

و هذا يعود إلى عدة  % 26.41الإحتمالات الأخرل أما بخصوص تقييمهم لمستول ضعي  كانت نسبته 

اسباب مما جعت الطالو يقيم تحصيله بضعي ، أما بخصوص تقييم الطلبة بمستول جيد كانت 

  أن الطالو يشعر دائما بالنقص اتجاه هذا التعليم ) عن بعد(. و  ي نسبة ضعيفة كون  % 9.43نسبته 
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مكتسبات الطالب ، و ف معار  ر الجواب السابع: من أجل معرفة مدى اسهام التعليم الهجين في تطوي

 طرحنا السؤال الآتي: 

 هل أسهم التعليم الهجين في تطوير معارفك ومكتسباتك؟ 

 كانت الإجابات عوى النحو الآتي: 

 النسبة المئوية العدد الاحتمالات

 %43,39 23 نعم

 %56,60 30 لا

 

 
من خلال النتائج الواردة أعلاه، يتضح أنّ أغلبية الطلبة يرون بأنّ التعليم الهجين لم يساهم في تطوير 

في حين أن النسبة التي ترل أن التعليم الهجين  % 56.60و كانت نسبة هذا الرأي  معارفهم ومكتسباتهم

 .% 43.39أسهم في تطوير معارفهم  ي نسبة 

 نتائج تحليل الستبانة :  4.1.3.3

 أسفر تحليل الاستبانة إلى مجموعة نتائج نجملها فيما يوي:

 يل الطلبة  التعليم الحضوري ميل وتفض -

 تعدّ سرعة تدفق الأنترنت أهم عائق أمام التحصيل الدارس ي   -

 .المواد التي تدرل عن بعد

  ة لابأل  ها من الطلبة عوى عدم تلقيهم تكوينا بخصوص كيفية التعامل مع منصات التعليم.ئإجما  ف -
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 دراستنا توصلنا إلى جملة من النتائج أهمها: وفي ختام 

إن نجىىاح التعلىىيم الهجىىين يحتىىاد بعىى  الإصىىلاحات التىىي تتمثىىل فىىي تىىوفير الإمكانيىىات اللازمىىة و  .1

 القيام بدورات تكوينية للطالو و الأستاذ. 

 من أهم مبررات إستخدام التعليم الهجين تحسين جودة التعليم في الجامعات. .2

يهدف التعليم الإلكتروني إلى عدة أهداف أهمها خلق بيئة تعليمية تفاعلية و كىذلك إكسىاب  .3

 الطلاب المهارات و الكفايات اللازمة لاستخدام تقنيات الإتصال. 

لجزائرية في تعلم لغة جديىدة و تىوفير الوقىت تمثلت إيجابيات التعليم عن بعد في الجامعات ا .4

 و عدم الحاجة للتنقل. 

اتضىىح مىىن خىىلال الدراسىىة الميدانيىىة أن طلبىىة السىىنة الأولىىى ماسىىتر تخصىىص لسىىانيات عربيىىة و  .5

 أدب عربي بالمركز الجامعي صالحي أحمد بالنعامة أنها تفضل التعليم الحضوري.

أغلبيىىة أسىىاتذة قسىىم اللغىىة العربيىىة و سدا هىىا  تبىىين لنىىا مىىن خىىلال الدراسىىة الميدانيىىة كىىذلك أن .6

بىىالمركز الجىىامعي صىىالحي أحمىىد بالنعامىىة، الطريقىىة التىىي يعتمىىدونها لوضىىع الىىدرول عبىىر منصىىة 

 (. PDFالتعليم عن بعد  ي عوى شكل ) 

اتضىىح لنىىا مىىن خىىلال الدراسىىة الميدانيىىة أن أغلبيىىة الطلبىىة لىىم يتلقىىوا تكوينىىا بخصىىوص كيفيىىة  .7

 ت الإلكترونية و هذا ما يشكل عائقا أمام تحصيلهم المعرفي.   التعامل مع المنصا
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 ملخص:

 يعدّ التّعليم من الأمور الأساسيّ 
ّ

عوب فهو النقطة الرئيسيّة لتطور ة التي تقوم عليها الأمم و الش

روري غلق الجامعات م ها الجامعة من الضّ  أصب ول ،ومع الأزمة التي شهدها العالم جائحة كورونا الدّ 

 الأمثل، وكان الحل  2020الجزائريّة وجاء هذا القرار بموجو رئاس ي مع بداية الجائحة أي مع بداية مارل 

ة التّعليميّة في أفضل ظروف كنولوجيا من أجل ضمان سير العمليأمام وزارة التّعليم العالي استغلال التّ 

صحية ملائمة وكذلك لكي لا يقتصر التّعلم بالمؤسسات التعليميّة فقط ممّا أوجو عوى الوزارة دمج 

عليهم الهجين عليم وذلك بما تمتاز به من مزايا عديدة ومن هنا نشأ بما يسمى بالتّ كنولوجيا في خطة التّ التّ 

 ليم الحضوري و التعليم الإلكتروني(.ععليم )التّ الذي يمزد بين نوعين من التّ 

ة بارزة عوى المستول العلمي من ناحية الطالو والأستاذ وكذالك عوى عليم الهجين أهميّ كما حقق التّ 

ه واجه عدة معيقات تمثلت في نقص الخبرة الكافية لدل بع  والاجتماهيعليمي المستول التّ 
ّ
، إلا أن

 عوامل في تطبيقه م ها متطلبات تقنية وبشرية.الطلبة و هذا ما يتطلو إلى توفير بع  ال

Summary: 

With the crisis witnessed by the corona pandemic, it became necessary to close universities, including the 

Algerian university, and this decision came by presidential decree with the beginning of the pandemic, that is, 

with the beginning of March 2020, and the best solution for the Ministry of higher education was the use of 

technology in order to ensure the conduct of the educational process in the best appropriate health 

conditions, as well as in order not only to from education (Attendance education and e-learning). 

Hybrid education has also achieved outstanding importance at the scientific level in terms of students and 

professors, as well as at the educational and social level, but it faced several obstacles represented by the lack 

of sufficient experience among some students, which requires the provision of some factors in its application, 

including technical and human requirements. 

 

 


